
Projekt 
 
z dnia  ......................... 
 

UCHWAŁA NR .................... 
RADY MIASTA OPOLA 

z dnia .................... 2024 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi na działalność dyrektora Ogrodu Zoologicznego w Opolu 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym 
(Dz. U. z 2024 r. poz. 609, poz. 721) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. 
Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572) - Rada Miasta Opola 
uchwala, co następuje: 
§ 1. Po zapoznaniu się ze stanowiskiem Komisji Skarg, Wniosków i Petycji skargę 
nr OR-I.1510.21.2024 na działalność dyrektora Ogrodu Zoologicznego w Opolu uznaje się za 
nieuzasadnioną z przyczyn określonych w uzasadnieniu stanowiącym załącznik do niniejszej 
uchwały. 
§ 2. W wykonaniu niniejszej uchwały Przewodnicząca Rady Miasta Opola zawiadomi 
Skarżącą o sposobie załatwienia skargi. 
§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 
 

Przewodniczący Komisji Skarg, Wniosków 
i Petycji 

 
 

Tomasz Kaliszan 
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Druk nr 82



Załącznik do uchwały Nr .................... 

Rady Miasta Opola 

z dnia....................2024 r. 

Uzasadnienie  

W dniu 8 sierpnia 2024 r. do Rady Miasta Opola wpłynęła skarga, przekazana przez 
Regionalną Dyrekcję Ochrony Środowiska w Opolu, na działalność dyrektora Ogrodu 
Zoologicznego w Opolu dotycząca warunków przetrzymywania heloderm meksykańskich 
w Ogrodzie. 
Po zapoznaniu się z treścią skargi, jak również z dokumentacją i wyjaśnieniami, a także po 
przeprowadzeniu analizy przez Komisję Skarg, Wniosków i Petycji na posiedzeniu w dniu 
22 sierpnia 2024 r., Rada Miasta Opola uznaje skargę za nieuzasadnioną. 
Skarżąca zarzuca, iż helodermy meksykańskie przetrzymywane są w złych warunkach 
głównie z powodu wielkości pomieszczenia oraz braku kryjówek niezbędnych do ich 
prawidłowego funkcjonowania. Z przedstawionych wyjaśnień wynika, iż opolski Ogród 
Zoologiczny otrzymał trzy helodermy jako młode, niespełna 4-miesięczne zwierzęta z Ogrodu 
Zoologicznego w Płocku. Terrarium, w którym je umieszczono zostało zrobione specjalnie 
dla nich i spełniało wszelkie standardy utrzymania tych zwierząt, wraz z podłożem do 
kopania, kryjówkami, konarami do wspinania, małym basenem z wodą, żarówką grzewczą 
i UV. 
Z czasem terrarium stało się dla heloderm za małe i przestało spełniać warunki przestrzenne. 
Zwierzęta nie mieściły się w kryjówkach, dlatego zostały one wyjęte, ponieważ przeszkadzały 
w bezpiecznej obsłudze jadowitych gadów (opiekun sprzątając jedną część pomieszczenia, 
musi zwierzęta oddzielić w drugiej). W trosce o zapewnienie jak najlepszych warunków do 
życia zwierzętom, podjęta została decyzja o budowie nowego terrarium dla dużych gadów 
w tym heloderm meksykańskich. 
Budowa była prowadzona metodą gospodarczą, siłami własnymi ZOO Opole. Po jej 
zakończeniu nowe pomieszczenia zostały tymczasowo wykorzystane dla lotnych ptaków, 
których woliera po silnej wichurze została zniszczona. Dopiero, gdy ptaki zostały 
przeniesione do bezpiecznej dla nich woliery (31 lipca 2024 r.), można było rozpocząć 
przygotowywanie pomieszczeń dla gadów.  Po wymianie podłoża i usunięciu zanieczyszczeń 
po ptakach przeniesiono zwierzęta do nowych pomieszczeń terraryjnych. Miało to miejsce 
9 sierpnia 2024 r. 
Nowe terraria spełniają najwyższe wymogi utrzymania tego typu zwierząt, poprzez duże 
rozmiary, głębokie oraz naturalne podłoże z możliwością tworzenia podkopów i kryjówek, 
półki skalne, skały po których można się wspinać, duży basen z wodą, odpowiednie 
oświetlenie włącznie z lampami UV i IR oraz klimatyzację. Zwierzęta są prawidłowo 
odkarmione oraz w dobrej kondycji. Ponadto Ogród Zoologiczny w Opolu jest pod stałą 
kontrolą Powiatowego Lekarza Weterynarii w Opolu. Dotychczas nie stwierdzono żadnych 
nieprawidłowości. 
Działania pracowników Ogrodu Zoologicznego są w pełni uzasadnione. Na uwagę zasługuje 
fakt, że skarga została złożona w dniu 4 sierpnia 2024 r., a helodermy zostały przeniesione do 
nowego pomieszczenia 9 sierpnia 2024 r. Oznacza to, że osoby odpowiedzialne za życie 
zwierząt w opolskim Ogrodzie Zoologicznym są kompetentne, a ich działania ukierunkowane 
są na zapewnienie odpowiednich warunków wszystkim gatunkom zwierząt. 
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W związku z powyższym Rada Miasta Opola uznaje skargę za nieuzasadnioną. 
Pouczenie:  
W przypadku ponownego złożenia skargi w temacie będącym przedmiotem skargi 
rozpatrzonej w dniu dzisiejszym bez wskazania nowych okoliczności sprawy Rada Miasta 
Opola może podtrzymać swoje poprzednie stanowisko z odpowiednią adnotacją w aktach 
sprawy – bez zawiadamiania skarżącego (art. 239 Kodeksu postępowania 
administracyjnego).  
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