Sprawozdanie Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji
z pierwszego roku dzialalno$ci I X kadencji Rady Miasta Opola

Komisja Skarg, Wnioskow 1 Petycji Rady Miasta Opola zostata powotana uchwalg
nr 11/8/24 Rady Miasta Opola z dnia 23 maja 2024 r. w sktadzie radnych: Kaliszan Tomasz —
przewodniczacy Komisji, Kinder Marek — wiceprzewodniczacy Komisji, Gajda Tobiasz, Jarosz
— Basztabin Malgorzata, Luczkiewicz Lilianna, Nowak Michat, Odelga Edward.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji w 2024 r. odbyta 4 posiedzenia, podczas ktorych
rozpatrzyta 9 skarg, 1 petycj¢ oraz ztozyta 1 wniosek do Prezydenta Miasta Opola.

Skargi dotyczyly dzialalnosci:

e Prezydenta Miasta Opola — 2 skargi
— dot. podejrzenienia oszustwa komputerowego (skarge uznano za nieuzasadniong),
— dot. zarzutu dyskryminacji osob niepetnosprawnych (skarge uznano za nicuzasadniong);

e naczelnika Wydzialu Architektury i Budownictwa Urzedu Miasta Opola — 1 skarga
— dot. rozpatrywania wnioskoOw o wydawanie decyzji o pozwoleniach na budowe budynkow
mieszkalnych jednorodzinnych (skarge przekazano do Prezydenta Miasta Opola);

e dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym
w Opolu -1 skarga

— dot. organizacji tej jednostki oraz funkcjonowanie MOPOBIU w okresie remontu toalet
oraz braku ogrzewania i dostepu do cieplej wody w okresie zimowym (skarge uznano za
nieuzasadniong);

e dyrektora Miejskiego Zarzadu Drog w Opolu — 2 skargi

— dot. nieodpowiedniego stanu technicznego ulic w Opolu (skarge uznano za
nieuzasadniong),

— dot. niewtasciwego oznakowana poziomego na ul. Wroctawskiej w Opolu (skarge uznano
za uzasadniong);

e dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu - 1 skarga
— dot. zarzutu nieprofesjonalnego zachowania urzednikow oraz zlekcewazenia skargi przez
dyrektora MOPR-u (skarge uznano za nieuzasadniong);

e dyrektora Ogrodu Zoologicznego w Opolu - 1 skarga
— dot. warunkow przetrzymywania jaszczurek (skargg uznano za nieuzasadniong);



e dyrektora Zespolu Szkol Budowlanych im. Papieza Jana Pawta 11 w Opolu - 1 skarga

— dot. nieprzedtuzenia umowy 0 prace (uznano, ze skarga nie nalezy do wiasciwosci Rady
i wskazano Skarzacej, ze wilasciwym do rozpatrzenia zarzutow jest sad pracy, a takze
Panstwowa Inspekcja Pracy).

Przedmiot petycji dotyczyl: przebudowy ul. Wiedenskiej, zmiany statusu drogi
Wiedenskiej z ,,wewne¢trznej” na gminng oraz natychmiastowego umieszczenia progoéow
zwalniajacych 1 znakéw pionowych ograniczajacych predkos¢ (petycje uznano za zasadng
w cze$ci dotyczacej przebudowy ul. Wiedenskiej oraz zmiany statusu drogi Wiedenskiej
z ,,wewnetrznej” na gminng, natomiast w cz¢$ci dotyczacej natychmiastowego umieszczenia
progow zwalniajacych i znakdw pionowych ograniczajacych predkosc petycje przekazano do
Miejskiego Zarzadu Drog w Opolu).

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Miasta Opola na posiedzeniu w czerwcu,
w zwiazku ze skarga na dziatanie Miejskiego Zarzadu Drog w Opolu w sprawie
nieodpowiedniego stanu technicznego ulic F. Chopina i F. Nowowiejskiego w Opolu,
skierowala wniosek do Prezydenta Miasta Opola 0 informowanie cztonkéw Komisji
0 rozpoczetych pracach dot. remontéw, planowania i projektowania ww. ulic.

W grudniu 2024 r. do Rady Miasta Opola wplynely 2 skargi:
— na dyrektora Miejskiego Centrum Wspomagania Edukacji w Opolu w zwigzku
z wstrzymaniem procedury wydania opinii psychologiczno-pedagogicznej,
— na dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu w sprawie braku odpowiedzi
na zapytanie.
Z uwagi na terminarz pracy Rady Miasta Opola i komisji statych oraz statutowe terminy
badania skarg, wnioskow i petycji Komisja przedtozy wyniki rozpatrzenia skarg na sesji Rady
Miasta Opola w dniu 30 stycznia 2025 r.

Komisja Skarg, Wnioskoéw i Petycji nie sktadata propozycji tematéw do rocznego planu
pracy komisji na 2025 rok z uwagi na to, ze Komisja zostala powotana zgodnie z art. 18b
ustawy o samorzadzie gminnym i jej zakresem jest przede wszystkim badanie zasadnosci
skarg, wnioskow 1 petycji sktadanych przez obywateli w sprawach nalezacych do wlasciwosci
Rady Miasta Opola, a nastgpnie przedkladanie Radzie projektow rozstrzygnigcia w tych
sprawach.

Komisja nie przedstawila roéwniez propozycji tematow do ramowego planu sesji na
2025 rok.

Przewodniczgcy Komisji

Tomasz Kaliszan



