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Projekt
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UCHWALA NR. ......covuueveeene.
RADY MIASTA OPOLA
zdnia ......ccooeunne 2026 r

w sprawie przyjecia Miejskiego Programu Dzialan na Rzecz Oséb
z Niepelnosprawnoscia na lata 2026 — 2030

Na podstawie art. 4 ust. 1 pkt 5, art. 12 pkt 11 oraz art. 92 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia
5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz.U. z2025r. poz. 1684) oraz art. 35a
ust. 1 pkt 1 ustawy zdnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz
zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. z2025r. poz.913 zm.: Dz. U. z2023r.
poz. 1234, Dz. U. 22025 r. poz. 1301, poz. 1665 i poz. 1746) - Rada Miasta Opola uchwala,
co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Miejski Program Dziatan na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnoscig na lata
2026 — 2030, stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Opola.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2026 r.
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WPROWADZENIE

I. Wstep - zatozenia do Programu

Osoby z niepetnosprawnoscig to jedna z grup spotecznych znajdujacych sie w centrum
zainteresowania polityki spotecznej, realizowanej na poziomie centralnym i lokalnym. Wsparcie
0s0b z niepetnosprawnoscia i ich rodzin/opiekunéw prawnych stanowi jedno z priorytetowych
zadan zaréwno panstwa jak i samorzagddéw, wymagajacych podjecia wieloaspektowych dziatan.

Definicja zawarta w Karcie Praw Oséb Niepetnosprawnych okresla, iz: ,(..) osoby
niepetnosprawne, czyli osoby, ktérych sprawnos¢ fizyczna, psychiczna lub umystowa trwale lub
okresowo utrudnia, ogranicza lub uniemozliwia zycie codzienne, nauke, prace oraz petnienie rél
spotecznych, zgodnie z normami prawnymi i zwyczajowymi, majg prawo do niezaleznego,
samodzielnego i aktywnego zycia oraz nie mogg podlegac dyskryminacji.”.

Biorgc pod uwage powyzej przytoczony zapis, niepetnosprawnos¢ przedstawia sie jako
zjawisko niejednorodne, wymagajace wieloaspektowego systemu wsparcia, stwarzajgcego osobom
z niepetnosprawnoscig i ich rodzinom mozliwos¢ skorzystania z efektywnej pomocy, wypracowania
warunkéw sprzyjajacych aktywizacji zawodowej i spotecznej oraz wypracowania form pomocy,
w petni zindywidualizowanych i dostosowanych do aktualnych potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia.
Niepetnosprawnosci zazwyczaj nie mozna usungé, zlikwidowa¢ czy pozbyé sie. Skutki
niepetnosprawnosci mozna jednak w znacznym stopniu ograniczy¢ lub ztagodzic.

Niepetnosprawnos¢ moze by¢ nie tylko rezultatem uszkodzenia ciata lub choroby, ale moze

zosta¢ spotegowana barierami spotecznymi, fizycznymi i ekonomicznymi, ktére osoby
niepetnosprawne napotykajg w swoim srodowisku. Do priorytetowych zadan miasta nalezy wiec
podnoszenie $wiadomosci spoteczenstwa oraz promowanie postaw spotecznych w obszarze
poszanowania praw i godnosci oséb z niepetnosprawnoscig, a takie wspieranie dziatan
uswiadamiajacych i edukacyjnych w zakresie aktywnych form przeciwdziatania wykluczeniu osdéb
z niepetnosprawnoscia.
Zamierzeniem wtadz miasta Opola jest coraz wieksza integracja spoteczna wszystkich mieszkaricéow
Opola bez wzgledu na ich wiek, sprawnos¢ fizyczng i sytuacje ekonomiczng, a takze witgczenie osdb
z niepetnosprawnoscia do petnego uczestnictwa w Zyciu spotecznym oraz petna otwartosé
i akceptacja spoteczna odmiennosci zwigzanej z niepetnosprawnoscig i staroscia.

W celu efektywnej i skoordynowanej realizacji dziatan, Miasto Opole opracowato kolejng
edycje programu dziatan na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia.

Opracowanie i realizacja programu dziatan na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia jest obowigzkiem
ustawowym. Zgodnie z art. 35a ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. 2025 poz.
913 z poéin. zm.) do zadan powiatu nalezy cyt. ,opracowywanie i realizacja, zgodnych
z powiatowa strategig dotyczgcg rozwigzywania problemow spotecznych, powiatowych programéw
dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych w zakresie:

a) rehabilitacji spoteczne;j,

b) rehabilitacji zawodowej i zatrudniania,

c) przestrzegania praw osob niepetnosprawnych;”.
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Miejski Program Dziatan na Rzecz Oséb 1z Niepetnosprawnoscia na lata 2026-2030
jest otwartym dokumentem stuzgcym realizacji polityki spotecznej miasta Opola, ukierunkowanym
na pomoc osobom, ktére w wyniku réznego typu niepetnosprawnosci doswiadczajg ograniczen
w samodzielnym funkcjonowaniu i petnieniu rél spotecznych. Program skierowany jest do oséb
z niepetnosprawnoscig - mieszkarnicéw miasta Opola oraz ich rodzin i opiekundw, a takze do instytucji
i organizacji pozarzgdowych zajmujgcych sie w miescie Opolu problematyka niepetnosprawnosci.
Miejski Program Dziatan na Rzecz Osdb z Niepetnosprawnoscig na lata 2026-2030 obejmuje
réznorodne inicjatywy na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami, ktdrych celem jest zapobieganie
dyskryminacji i wykluczeniu spotecznemu, rehabilitacja zawodowa i spoteczna oraz wyréwnywanie
szans 0sOb z niepetnosprawnosciami w Miescie Opolu. Nalezy jednak podkresli¢, ze dziatania
na rzecz oséb o ograniczonej sprawnosci nie mogg zawezac sie do rehabilitacji zawodowej
i spotecznej, swiadczen opiekunczych czy socjalnych. Dziatania te winne zmierza¢ do stworzenia
warunkéw umozliwiajgcych petne uczestnictwo w zyciu spotecznym i gospodarczym tych oséb
z uwzglednieniem ich indywidulanych potrzeb i aspiracji. Nalezy takze zwrdci¢ uwage, ze do
populacji osdb z niepetnosprawnoscia zaliczane sg osoby z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci,
wymagajace zastosowania réznorodnych instrumentéw wparcia.

Nowoczesne rozumienie rehabilitacji oséb z niepetnosprawnoscig zaktada jak najpetniejszg
wspotprace pomiedzy instytucjami i grupami odpowiedzialnymi za wieloptaszczyznowy proces
rehabilitacji. Bardzo wazne jest rowniez wigczenie w ten proces Srodowisk samych oséb
z niepetnosprawnoscia.

Miejski Program Dziatan na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych na lata 2026—2030 stanowi wezwanie
do wspdlnych dziatan srodowisk pomocowych na rzecz realizacji wizji rownych szans i praw dla oséb
z niepetnosprawnoscia - na rowni z osobami sprawnymi.

Zaktada sie otwarty charakter programu, co oznacza, ze moze on by¢ uzupetniany o nowe zadania,
w ramach ktérych mozliwe bedzie realizowanie projektow finansowanych ze zrédet zewnetrznych.
Program jest kontynuacja wczesniej realizowanych miejskich programéw na rzecz oséb
z niepetnosprawnoscig - mieszkancéw miasta Opola i stanowi odpowiedz wtadz miasta Opola na ich
potrzeby.

Il. Regulacje prawne

Realizowana w Miescie Opolu polityka spoteczna w obszarze ograniczania problemoéw oséb
z niepetnosprawnosciag, zaktada podejmowanie dziata, ktére umozliwia osobom
z niepetnosprawnoscig niezalezne zycie i petny udziat we wszystkich jego sferach, zapewniajac im
funkcjonowanie w spoteczenstwie na zasadzie réwnosci z innymi osobami. Priorytetem dziatan jest
wsparcie oraz rehabilitacja zawodowa i spoteczna osdb z niepetnosprawnoscia.
Wiodacymi dokumentami stanowigcymi podstawe dziatan na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami
sq:
> Konwencja o Prawach Os6b Niepetnosprawnych — dokument o zasiegu miedzynarodowym,
ratyfikowany w 2012 r. przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej, ktorej celem jest wspieranie
i ochrona wszystkich praw cztowieka i podstawowych wolnosci oraz zapewnienie trwatego
i rownego korzystania z nich przez wszystkie osoby z niepetnosprawnoscig oraz popieranie
poszanowania ich przyrodzonej godnosci;
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» Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483
z pdin. zm.), ktora stoi w obronie praw i wolnosci oséb z niepetnosprawnoscig w Polsce, okresla
zasady z jakimi powinny kierowac sie wiadza ustawodawcza, wykonawcza i samorzady
terytorialne dziatajgce na rzecz srodowiska osdb z niepetnosprawnoscig. Konstytucja jest
podstawowym aktem prawnym regulujgcym prawa kazdego cztowieka, bez wzgledu na pteg,
rase, wyznanie. W art. 32 okresla sie fundamentalne prawo do réwnego traktowania oraz zakaz
dyskryminacji w zyciu politycznym, spotecznym lub gospodarczym, natomiast art. 69
zobowigzuje wiadze publiczne do pomocy osobom z niepetnosprawnoscia w zabezpieczeniu
egzystencji, przysposobieniu do pracy oraz komunikacji spotecznej;

» Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
osob niepetnosprawnych, dotyczaca osdb, ktdrych niepetnosprawnos¢ zostata uregulowana
orzeczeniem wydanym przez witasciwy organ.

Na mocy ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych
funkcjonuje Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych (PFRON), ktory stanowi
podstawe finansowania dziatan na rzecz osdéb z niepetnosprawnosciami, w tym rehabilitacji
zawodowej i spotecznej. Wykonanie zadan wynikajgcych z ustawy nadzoruje Pethomocnik Rzadu
ds. Oséb Niepetnosprawnych, ktérego gtdéwnym zadaniem jest monitorowanie i koordynacja zadan
wynikajgcych z ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych. Do zadan Pethomocnika nalezy m.in.:

* inicjowanie, nadzdr i koordynacja nad wykonywaniem zadan wynikajgcych z ustawy,

* inicjowanie kontroli realizacji zadan okreslonych w ustawie,

e 7adanie od podmiotéw informacji, dokumentéw isprawozdan okresowych dotyczacych
realizacji zadan,

*  organizowanie konferencji i szkolen,

e udzielanie informacji w sprawach z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnienia 0sdb z niepetnosprawnoscia,

*  opracowywanie standardéw w zakresie realizacji zadan okreslonych w ustawie,

*  opracowywanie oraz opiniowanie projektéw aktéw normatywnych dotyczgcych zatrudnienia,
rehabilitacji oraz warunkdéw zycia oséb z niepetnosprawnoscia,

* opracowywanie projektéw programéw rzadowych dotyczacych rozwigzywania probleméw
0s6b z niepetnosprawnoscia,

e ustalanie zatozen dorocznych plandéw rzeczowo-finansowych dotyczacych realizacji zadan
wynikajacych z ustawy,

* inicjowanie i realizacja dziatann zmierzajacych do ograniczenia skutkéw niepetnosprawnosci
i barier utrudniajgcych osobom z niepetnosprawnoscig funkcjonowanie w spoteczenstwie,

e wspdtpraca zorganizacjami pozarzagdowymi i fundacjami dziatajgcymi na rzecz oséb
z niepetnosprawnoscia.

Kwestie niepetnosprawnosci zostaty uwzglednione réwniez w wielu przepisach krajowych
odnoszacych sie do poszczegdlnych obszaréw zycia spotecznego i zawodowego, istotnych z punktu
widzenia funkcjonowania o0séb z niepetnosprawnoscia w zyciu codziennym na réwni z innymi
osobami, w tym, w:

* Karcie Praw Osob Niepetnosprawnych, przyjetej uchwatg Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej
z dnia 1 sierpnia 1997 r. (M. P. Nr 50 poz. 475), ktdra uznaje, ze osoby z niepetnosprawnoscig
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maja prawo do niezaleznego, samodzielnego, aktywnego zycia oraz nie mogg podlegac
dyskryminacji,

e ustawie z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia (Dz. U. z 2025 r. poz. 620
z pbéin.zm.),

e ustawie z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz. U. z 2025 r. poz. 1684),

e ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem" (Dz. U. z 2024
r. poz. 1829),

* ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U.z2025r. poz. 1338 z pdzn. zm.),

e ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
(Dz. U.z2024r. poz. 1411 z pdzn. zm.),

e ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1440),

*  ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie (Dz.
U.z 2023 r. poz. 20),

* ustawie z dnia 26 kwietnia 2024 r. o zapewnianiu spetniania wymagan dostepnosci niektérych
produktdéw i ustug przez podmioty gospodarcze (Dz. U. z 2024 r. poz. 731),

e ustawie z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o Funduszu Solidarnosciowym (Dz. U. z 2024 r.
poz. 1848 z pdin. zm.)

oraz w Strategii na Rzecz Osdéb 2z Niepetnosprawnosciami 2021-2030, opublikowanej

w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski" pod pozycjg 218, przyjetej

uchwatg Nr 27 Rady Ministréw z dnia 16 lutego 2021 r. Celem strategii jest poprawa zycia osdb

z niepetnosprawnoscia w obecnej dekadzie. Zaktada ona kompleksowe, horyzontalne,

ponadsektorowe podejscie polityki publicznej do wsparcia o0séb z niepetnosprawnoscia,

uwzgledniajgce ich potrzeby w zakresie niezaleznego zycia i wigczenia spotecznego. Zapisy

dotyczace konkretnych dziatan w Strategii, w tym o charakterze legislacyjnym i programowym,

zostaty poprzedzone diagnoza stanu faktycznego sytuacji oséb z niepetnosprawnoscig w Polsce.

Podstawg prawng do opracowania i realizacji Miejskiego Programu Dziatan na Rzecz Oséb
z Niepetnosprawnosciag na lata 2026 - 2030 jest ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, ktéra okresla, ze do zadan
powiatu nalezy opracowanie i realizacja, zgodnych z przyjetg powiatowg strategig rozwigzywania
problemdéw spotecznych, powiatowych programoéw dziatan na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia
w zakresie:
¢ rehabilitacji spotecznej,
¢ rehabilitacji zawodowej i zatrudnienia,
® przestrzegania praw 0sdb z niepetnosprawnoscia.

Istotg niniejszego Programu jest stworzenie warunkdw oraz zagwarantowanie
i udzielenie osobom z niepetnosprawnosciami indywidualnej pomocy, ktéra umozliwi maksymalne
wykorzystanie jej potencjatu intelektualnego, zdolnosci i mozliwosci celem osiggniecia jak
najwiekszej zyciowej samodzielnosci i aktywnosci.
Dziatania Programu skierowane sg na:
* ograniczanie skutkdéw niepetnosprawnosci,
* rozwdj rehabilitacji spotecznej,
* wyrdwnanie szans w zakresie oswiaty,
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* przeciwdziatanie skutkom bezrobocia wsrdd oséb z niepetnosprawnoscia,
* tworzenie warunkow do przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych, ktérych osoby
z niepetnosprawnoscia nie moga pokonac wykorzystujgc mozliwosci i Srodki wtasne,
* zapewnienie wsparcia dla oséb z niepetnosprawnoscig i ich rodzin, nieradzgcych sobie
w réznych sytuacjach zyciowych, przez dziatania statutowe instytucji pomocy spotecznej,
* tworzenie Srodowiska fizycznego przyjaznego dla oséb z niepetnosprawnoscig (usuwanie barier
architektonicznych, komunikacyjnych i urbanistycznych),
* stwarzanie mozliwosci do czynnego udziatu w zyciu kulturalnym, sporcie i rekreacji,
* zapewnienie dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno — komunikacyjnej dla oséb
ze szczegblnymi potrzebami.
Program niniejszy jest kontynuacjg realizowanego Miejskiego Programu Dziatan na Rzecz
Osdb Niepetnosprawnych na lata 2021-2025, zatwierdzonego Uchwatg nr XXXV/721/21 Rady Miasta
Opola z dnia 28 stycznia 2021 r. Obejmuje zadania obowigzkowe i juz realizowane. Program okresla
cele, zasady, priorytetowe zadania publiczne, zrédtfa finansowania, sposdb realizacji i oceny realizacji
programu. Wyniki dziatan przedstawiane w corocznych sprawozdaniach i osiggane w tej materii
efekty upewniajg o koniecznosci podejmowania podobnych dziatar na lata nastepne.

lll. Adresaci Programu

Adresatami Programu sg osoby z niepetnosprawnosciami z Miasta Opola, zaréwno
W rozumieniu niepetnosprawnosci prawnej jak i biologicznej.

Sejm Rzeczypospolitej Polskiej w Karcie Praw Osdb Niepetnosprawnych, przyjetej uchwatg z dnia
1 sierpnia 1997 r. uznaje, ze:

»0soby niepetnosprawne, czyli osoby, ktdrych sprawnosc¢ fizyczna, psychiczna lub umystowa trwale
lub okresowo utrudnia, ogranicza lub uniemozliwia Zycie codzienne, nauke, prace oraz petnienie rol
spofecznych, zgodnie z normami prawnymi i zwyczajowymi, majg prawo do niezaleZnego,
samodzielnego i aktywnego Zycia oraz nie mogq podlegac dyskryminacji.”

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych definiuje, iz:

»hiepetnosprawnos¢ — oznacza trwatqg lub okresowq niezdolnos¢ do wypetniania rdl spotecznych
z powodu statego lub dfugotrwatego naruszenia sprawnosci organizmu, w szczegolnosci powodujgcg
niezdolnos¢ do pracy.”

Ze wzgledu na wejscie w zycie ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami, Program uwzglednia takze osoby ze szczegdlnymi potrzebami.

Wazne jest, aby wszystkie osoby objete Programem znaty swoje prawa i uprawnienia oraz posiadaty
informacje dotyczace istotnych spraw zwigzanych z funkcjonowaniem systemu wsparcia w miescie
Opolu oraz mozliwoscig skorzystania z dostepnych form pomocy. Kierunki dziatania Programu
zostaty skonstruowane w taki sposdb, aby mogly objgé swoim zakresem catg zbiorowosé¢ oséb
z niepetnosprawnosciami niezaleznie od rodzaju dysfunkcji, stopnia niepetnosprawnosci oraz zrédta
jej powstania. Program skierowany jest zaréwno do oséb dorostych jak i dzieci oraz mtodziezy
z niepetnosprawnosciami. Ponadto Program kierowany jest takze do rodzin/opiekunéw prawnych
0s6b z niepetnosprawnosciami, gdyz ich zaangazowanie ma decydujgce znaczenie dla rozwigzywania
probleméw tych osdb.
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DIAGNOZA

I. Zakres wystepowania problemu niepetnosprawnosci

1. Orzekanie o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci

Orzecznictwo w Polsce realizowane jest w ramach trzech systeméw, tj.:

1) orzecznictwa ZUS, okreslajgcego niezdolnos$¢ do pracy orzekanego (catkowita niezdolnos¢
do pracy i samodzielnej egzystencji, niezdolnos¢ do samodzielnej egzystencji, catkowita
niezdolnos¢ do pracy, czesciowa niezdolnosé do pracy oraz celowosci przekwalifikowania),

2) orzecznictwa realizowanego w powiatowych zespotach ds. orzekania o niepetnosprawnosci,
ktore okreslajg stopien naruszenia sprawnosci organizmu orzekanego (stopien znaczny,
umiarkowany, lekki),

3) orzecznictwa branzowego (Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, orzecznictwo
resortowe).

Powiatowy Zespét ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Opolu orzeka na wniosek osoby
zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego albo za ich zgodg lub na wniosek osrodka
pomocy spotecznej. Orzeczenie o niepetnosprawnosci zawiera dane osobowe wnioskodawcy,
oznaczenie organu, ktéry wydat orzeczenie, date wydania orzeczenia, ustalenie/odmowe
niepetnosprawnosci i okres jej trwania. Wskazania okreslajgce  potrzeby osoby
z niepetnosprawnoscig, uzasadnienie i pouczenie o prawie do odwotania. Dokument zawiera
rowniez symbole przyczyn niepetnosprawnosci (kody), ktore okreslajg gtdwng kategorie schorzenia
lub uszkodzenia ciata powodujgcego zaburzenia funkcji organizmu i ograniczenia w wykonywaniu
codziennych czynnosci i aktywnosci spofecznej. Stuzy tez do ustalania uprawnied do ulg,
dofinansowan i innych swiadczen.

Symbol przyczyny niepetnosprawnos$ci oznacza sie nastepujgco:

01- U - uposledzenie umystowe,

02- P - choroby psychiczne,

03- L - zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04- O - choroby narzadu wzroku,

05- R - uposledzenie narzadu ruchu,

06- E - epilepsja,

07- S - choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08- T - choroby uktadu pokarmowego,

09- M - choroby uktadu moczowo - ptciowego,

10- N - choroby neurologiczne,

11-1 - inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne,
choroby zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,

12- C - catosciowe zaburzenia rozwojowe.
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Wobec oséb w wieku powyzej 16 roku zycia Zespdét orzeka jeden z trzech stopni
niepetnosprawnosci, ktore stosuje sie do realizacji celéw okreslonych w ustawie z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych,
a mianowicie:

* znaczny, do ktérego zalicza sie osobe z naruszong sprawnoscig organizmu, niezdolng do pracy
albo zdolng do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej i wymagajacg, w celu petnienia roél
spotecznych, statej lub dtugotrwatej opieki i pomocy innych oséb w zwigzku z niezdolnoscig do
samodzielnej egzystenc;ji.

* umiarkowany, do ktérego zalicza sie osobe z naruszong sprawnoscig organizmu, niezdolng do
pracy albo zdolng do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej lub wymagajaca czasowe;j
albo czesciowej pomocy innych oséb w celu petnienia rél spotecznych.

* lekki, do ktdrego zalicza sie osobe o naruszonej sprawnosci organizmu, powodujgcej w sposéb
istotny obnizenie zdolnos$ci do wykonywania pracy, w poréwnaniu do zdolnosci, jakg wykazuje
osoba o podobnych kwalifikacjach zawodowych z peftng sprawnoscig psychiczng i fizyczng,
lub majaca ograniczenia w petnieniu rél spotecznych dajace sie kompensowad przy pomocy
wyposazenia w przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze lub srodki techniczne.

Natomiast, wobec dzieci, czyli osdb w wieku ponizej 16 roku zycia Powiatowy Zespoét ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Opolu, zgodnie z przepisami, wydaje orzeczenia bez wskazywania stopnia
niepetnosprawnosci.

Orzeczenie Powiatowego Zespotu, poza ustaleniem przyczyny niepetnosprawnosci lub stopnia

niepetnosprawnosci, zawiera wskazania dot. w szczegdlnosci:

* odpowiedniego zatrudnienia uwzgledniajgcego psychofizyczne mozliwosci danej osoby,

* szkolenia, w tym specjalistycznego,

* zatrudnienia w zakfadzie aktywnosci zawodowej,

* uczestnictwa w terapii zajeciowej,

* koniecznosci zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze oraz pomoce
techniczne, utatwiajgce funkcjonowanie danej osoby,

* korzystania z systemu S$rodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji, przez
co rozumie sie korzystanie z ustug socjalnych, opiekunczych, terapeutycznych
i rehabilitacyjnych Swiadczonych przez sie¢ instytucji pomocy spotecznej, organizacje
pozarzadowe oraz inne placéwki,

* konieczno$ci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku
ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji,

* koniecznosci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukacji,

* spetnienia przez osobe z niepetnosprawnoscig przestanek okreslonych w art. 8 ust. 3a, pkt 1
ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym.

Orzeczenie ustalajgce stopien niepetnosprawnosci stanowi podstawe do przyznania ulg i uprawnien
dla oséb z niepetnosprawnoscig m.in. w formie:
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* szkolen, stazu, prac interwencyjnych, badan lekarskich lub psychologicznych, bonu na
ksztatcenie ustawiczne, zwrotu kosztéw przejazdu i zakwaterowania w zwigzku z podjeciem
przez bezrobotnego lub poszukujacego pracy zatrudnienia,

* dofinansowania ze srodkéw PFRON na podjecie dziatalnosci gospodarczej, rolniczej albo
na wniesienie wktadu do spétdzielni socjalnej,

* uprawnienia do niepodejmowania pracy w porze nocnej i w godzinach nadliczbowych,

* dodatkowego urlopu wypoczynkowego w wymiarze 10 dni roboczych w roku kalendarzowym
(dla 0sdb zaliczonych do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci),

* dofinansowania do pobytu na turnusie rehabilitacyjnym i zakupu sprzetu rehabilitacyjnego,
przedmiotow ortopedycznych i sSrodkéw pomocniczych,

* wsparcie finansowe na likwidacje barier architektonicznych (np. montaz podjazdu), barier
w komunikowaniu sie (np. zakup komputera) i barier technicznych (np. urzadzenie do wjazdu
wozka),

e uzyskania karty parkingowej, uprawniajagcej do parkowania w miejscach dla oséb
z niepetnosprawnoscia, znizki na przejazdy pociggami czy komunikacjg miejska,

* mozliwos¢ ubiegania sie o Swiadczenia pielegnacyjne, wspierajgce i zasitek pielegnacyjny.

2. Dane demograficzne dotyczace osob z niepelnosprawnoscia — statystki
Zdiagnozowanie skali wystepowania zjawiska niepetnosprawnosci nie jest tatwym procesem ze
wzgledu na rozproszenie informacji o osobach z niepetnosprawnoscig w réznych instytucjach,
a jednoczesnie dane te mogga sie ze sobg wzajemnie pokrywac. Trudnosci w uzyskaniu petnego
spektrum danych dotyczacych osdb z niepetnosprawnoscia wynikajg takze z faktu, iz nie ma
podmiotu, ktéry w sposéb kompleksowy prowadzitby baze danych, peten monitoring, dokonywat
analiz i aktualizacji danych dotyczgcych osdb z niepetnosprawnoscig i ich srodowisk.

Zrédtem ostatnich danych dotyczacych wskaznikéw niepetnosprawnosci byt Narodowy Spis
Powszechny Ludnosci i Mieszkan z 2021 roku i na potrzeby opracowania Programu Dziatar na Rzecz
Osdb z Niepetnosprawnoscig na lata 2026-2030 w miescie Opolu przyjeto dane wynikajace z ww.
spisu.

Na podstawie wynikow Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan z 2021 roku
(informacja dostepna réwniez na stronie Biura Petnomocnika Rzadu do Spraw Oséb
Niepetnosprawnych) wynika, ze liczba oséb z niepetnosprawnoscig ogétem wedtug stanu na dzien
31 marca 2021 r. wynosita 5,4 min. i stanowita 14,3% ludnosci kraju wobec 12,2% w 2011 r. oraz
14,3% w 2002 r. Udziat mezczyzn wsréd oséb z niepetnosprawnoscig wynosit 45,1% wobec 54,9%

dla kobiet.

Tabela 1. Liczba 0sob z niepetnosprawnosciqg w Polsce

ogotem kobiety mezczyzni
. 38036118 | 19647224 | 18388894
mieszkancow | oeopy 7 osoby z osoby z osoby z osoby z
Polska nie glnos rawnodci niepetnosprawnoscia | niepetnosprawnoscia | niepetnosprawnoscig | niepetnosprawnoscia
P P a|. kobiety - mezczyzni tylko biologiczng prawng
5447 548 2990943 2 456 605 1976 355 3471193

Zrédto: Urzqd Statystyczny w Opolu

Osoby legitymujace sie prawnym potwierdzeniem niepetnosprawnosci tj.: posiadajace orzeczenie
potwierdzajgce niepetnosprawnos$¢, wydane przez organ do tego uprawniony (np. Zespoty ds.
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orzekania o niepetnosprawnosci, ZUS, KRUS, MON, MSWiA, MEiN) stanowity 63,7% zbiorowosci
(3 471 193 osoby). Liczebnos¢ zbiorowosci oséb z niepetnosprawnoscig prawng i biologiczna
(jednoczesnie) wynosita 5 447 548 oséb, w tym tylko biologiczng — 1 976 355 0sdb (36,3%). Osoby
z niepetnosprawnoscia biologiczng zostaty zdefiniowane jako osoby, ktére odczuwajg ograniczenie
sprawnosci w wykonywaniu czynnosci podstawowych dla swojego wieku, ale nie posiadajg
prawnego orzeczenia niepetnosprawnosci.

W poréwnaniu z wynikami Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 roku ogdlna liczba oséb
z niepetnosprawnoscia zwiekszyta sie o 750,5 tys., tj.. o 15,98%, zas liczba o0séb
z niepetnosprawnoscig prawng zwiekszyta sie o 339,7 tys., tj.: o 10,84%. Natomiast liczba osdéb
z niepetnosprawnoscia tylko biologiczng zwiekszyta sie 0 410,8 tys., tj.: 0 26,24%.

Réwniez wedtug Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkann w 2021 r. (dane
uzyskane z Urzedu Statystycznego) w Wojewddztwie Opolskim bytlo 124 966 oséb
z niepetnosprawnoscia, w tym 52 848 z niepetnosprawnoscig biologicznie (tzn. odczuwajgcych
ograniczenie zdolnosci do wykonywania czynnosci podstawowych stosownie do swojego wieku)
oraz 72 118 osdb z niepetnosprawnoscig prawng (posiadajgcych odpowiednie, aktualne orzeczenie
wydane przez organ do tego uprawniony). Stanowity one 13 % ogélnej liczby ludnosci wojewddztwa
opolskiego, podczas gdy w 2011 r. byto to 10,2%.

Tabela 2. Liczba 0s6b z niepetnosprawnoscig w Wojewddztwie Opolskim

ogotem kobiety mezczyzni
Liczba 954 133 492 645 461 488
mieszkancéw
Woi sdztwo | osoby 2 osoby z osoby z osoby z osoby z
CJEWO X niepetnosprawnodci niepetnosprawnoscia | niepetnosprawnoscig |niepetnosprawnoscia | niepetnosprawnoscia
Opolskie P P 3. kobiety - mezczyini tylko biologiczng prawng
124 966 67 999 56 967 52 848 72118

Zrédto: Urzqd Statystyczny w Opolu

Natomiast w miescie Opolu z danych Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan
w 2021 r. wynika, ze na 127 387 mieszkancéw przypada 15 068 oséb z niepetnosprawnoscig, ktére
stanowig 11,8 % populacji.

Tabela 3. Liczba 0sob z niepetnosprawnosciq w miescie Opolu

ogotem kobiety mezczyzni
Liczba 127 387 67 788 59 599
mieszkaricow
Mi o0sob osoby osoby osoby z osoby z
U y nieye’mos rawnodcia | 2 niepetnosprawnoscia | z niepetnosprawnoscia | niepetnosprawnoscig | niepetnosprawnoscia
Opole P P . kobiety - mezczyzni tylko biologiczng prawng
15 068 8532 6 536 6 641 8427

Zrédto: Urzqd Statystyczny w Opolu

Niezmiernie trudno jest doktadnie okresli¢ liczbe osdb z niepetnosprawnosciag mieszkajacych na
terenie miasta Opola na dzien analizy danych do Programu, poniewaz informacje o osobach
z niepetnosprawnoscia sg z reguty rozproszone w réznych instytucjach, a jednoczesnie dane te moga
sie ze sobg wzajemnie pokrywac. Okreslenie petnej skali wystepowania niepetnosprawnosci
i zwigzanych z tym niedogodnosci i problemdw zaréwno dla Srodowisk osdb z niepetnosprawnoscia
jakiichrodzin jest bardzo trudne i skomplikowane. Trudnosci w uzyskaniu petnego spektrum danych
dotyczacych oséb z niepetnosprawnoscig wynikajg z faktu, iz nie ma podmiotu, ktéry w sposdb
kompleksowy prowadzitby baze danych, peten monitoring, dokonywat analiz i aktualizacji danych
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dotyczacych osdb z niepetnosprawnoscig i ich srodowisk. Dziatajagce instytucje i organizacje
pozarzadowe dysponujg jedynie pewnymi czgstkowymi, niejednokrotnie zbieranymi dla wtasnych
potrzeb danymi. Skutkuje to brakiem rzeczywistej wiedzy o liczbie i strukturze populacji oséb
z niepetnosprawnoscia na terenie miasta Opola.

Aby zobrazowaé mozliwie aktualng skale wystepowania niepetnosprawnosci wsrdd
mieszkanicdow miasta Opola zebrano dane z Powiatowego Zespotu ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Opolu za okres od 2021 r. do 30 czerwca 2025 r. Analiza nie zawiera danych
z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz Kasy Rolniczych Ubezpieczen Spotecznych.

Tabela 4. Liczba wydanych orzeczen z podziatem na stopnie niepetnosprawnosci - os6b powyzej 16 roku Zycia

Rok Stopien Stopien Stopien Razem
lekki umiarkowany znaczny

2021 234 563 417 1214
2022 286 573 489 1348
2023 313 742 641 1696
2024 326 843 736 1905
2025 (stan na dzien 257 584 446 1287
30.06.)
Ogoétem (od 2021 r. 1416 3 305 2729 7 450

do 30.06. 2025 r.)

Zrédto: Powiatowy Zespét ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Opolu

Z danych Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Opolu wynika, ze od 2021 r.
do 30 czerwca 2025 r. wydano tagcznie 7 450 orzeczen o niepetnosprawnosci, w tym w stopniu:
lekkim - 1 416, umiarkowanym - 3 305 i znacznym - 2 729.

W kolejnych tabelach ujeto liczbe wydanych orzeczen wedtug przyczyny niepetnosprawnosci
0s6b powyzej 16 roku zycia z podziatem na wiek oraz ptec.

Tabela 5. Liczba wydanych orzeczer wedtug przyczyn niepetnosprawnosci oséb powyzej 16 roku zycia z podziatem na wiek

L Symbol Podzial na wiek

P 16-25 26- 40 41-60 60- wiecej

2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
na na na na
dzien dzien dzien dzien
30.06 30.06 30.06 30.06
L. 01-U sl 5| 3 3] e 2 4 o 4 1 1] 21 2/ 2 o o o of o 1
2. 02-P 21 15| 29| 24 11 52| 54| 55| 501 26| 55| 53] 64 69| 50| 28 40 46| 83| 43
3. 03-L 3 10 8 6 3 2 4 8 2 2 8 13 8 14 12| 20| 36 401 40 29
4. 04-0O 3 2 2 5 1 2 0 4 3 1 5 6 9 6 4 13 17 24 23 27
S. 05-R 2 4 10 10 2| 20 12 15 13 9] 49 431 59| 91 391 174| 180 285 | 372| 254
6. 06-E 4 1 2 3 5 6 2 4 2 1 2 4 4 8 6 4 2 2 1 2
7. 07-S 1 1 3 1 4 6 2 5 4 4 28 21 32 26 18 158| 184 244| 282 189
8. 08-T 1 2 1 1 3 2 5 4 1 4 16 18] 24 18 15| 49| 46 451 62| 29
9. 09-M 0 0 2 1 1 7 13 13 8 4] 46| 43| 40| 53| 33 54| 65 85 75 60
10. 10-N 14 19 10 16 11 19 17 21 16 17 54/ 701 69 60| 27| 188 205 259| 292| 231
11. 11-1 6 13 19 9 7 8 13 15 14 9 32 27| 36| 33| 23] 3l 51 56| 61 46
12. 12-C 1| 23| 27| 24| 14| 2 1| 2| 3 3 o o 1 1] o o o o o o
Razem 71 95| 116| 113 68| 128 127 146| 120| 81 296 300| 348| 381 227| 719 826 1086 1291| 911
Zrédto: Powiatowy Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Opolu
12
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Z powyzszych danych wynika, iz najwiekszg populacje oséb orzekanych w Powiatowym Zespole ds.
Orzekania o Niepetnosprawnosci stanowig osoby w wieku powyzej 60 roku zycia oraz osoby w wieku
41 do 60 lat, odpowiednio 65% i 21% ogdtu. W tych grupach wiekowych najczestszymi przyczynami
niepetnosprawnosci sg schorzenia/uposledzenia narzadu ruchu i neurologiczne oraz uktadu
oddechowego i ukfadu krazenia. Nasuwa to wniosek, iz priorytetem do realizacji w ramach
systemowych rozwigzan miasta Opola na rzecz oséb niepetnosprawnych jest usuwanie barier
funkcjonalnych w strefie publicznej jako warunku aktywnego uczestnictwa oséb niepetnosprawnych
w zyciu spotecznym w ramach polityki dostepnosci. Nasuwa to tez wnioski o koniecznosci dziatan
Miasta w innych obszarach rehabilitacji spotecznej, w szczegdlnosci w zakresie zwiekszenia
dostepnosci do indywidualnych dofinansowan ze srodkéw PFRON, dostosowanych do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami.

Podkreslenia wymaga rowniez fakt, ze 22% wydanych orzeczen w stosunku do oséb w wieku 16-25
oraz 39% wydanych orzeczen w stosunku do oséb w wieku 26-40 dotyczy choréb i zaburzen
psychicznych. Skala zjawiska kieruje uwage Miasta Opola na konieczno$¢ wzmocnienia obszaru
profilaktyki i wsparcia nie tylko dzieci i mtodziezy ale takie oséb dorostych w zakresie zdrowia
psychicznego mieszkancow Miasta co moze przyczyni¢ sie do mniejszej liczby orzekanych
przypadkdéw w przysztosci.

Tabela 6. Liczba wydanych orzeczer wedtug przyczyn niepetnosprawnosci osob powyzej 16 roku zycia z podziatem na pteé

Symbol Podzial na pleé
L.p. . .
Kobieta Mezczyzna
2021 2022 2023 2024 2025 2021 2022 2023 2024 2025

na dzien 30.06, na dzien 30.06)
1. 01-U 5 7 3 6 3 3 4 2 13 5
2. 02-P 80 84 92 135 72 76 78 102 91 58
3. 03-L 15 42 26 34 26 18 21 38 28 20
4. 04-O 9 13 23 22 19 14 12 16 15 14
5. 05-R 138 140 222 305 219 107 99 147 181 85
6. 06-E 6 3 5 4 8 10 6 7 10 6
7. 07-S &5 102 139 170 98 108 106 145 143 117
8. 08-T 26 29 32 27 18 42 42 42 55 33
9. 09-M 78 92 103 95 81 29 29 37 42 17
10. 10-N 137 160 198 215 144 138 151 161 169 142
11. 11-1 37 51 71 66 50 40 53 55 51 35
12. 12-C 4 3 7 6 3 9 21 23 22 14
Razem 620 726 921 1085 741 594 622 775 820 546

Zrédto: Powiatowy Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Opolu

Z danych zawartych w powyzszej tabeli wynika, iz w latach 2021-2025 (do dnia 30 czerwca 2025r.)
niepetnosprawnos¢ dotykata czesciej kobiety tj. 55% wydanych orzeczen. Wsréd populacji
najczestszg przyczyng niepetnosprawnosci byto: uposledzenie narzgdu ruchu, choroby
neurologiczne, a takze choroby uktadu oddechowego i krgzenia. Znaczny jest réwniez procent
wydanych orzeczen dot. chordb psychicznych (12% ogdétu wydanych orzeczen), przy czym wiekszy
odsetek dotyczy kobiet (53% orzeczen w ogolnej liczbie orzeczen o symbolu
niepetnosprawnosci — P).
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Ponizsza tabela przedstawia liczbe wydanych orzeczen przez Powiatowy Zespdt ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Opolu dla oséb ponizej 16 roku zycia.

Tabela 7. Liczba wydanych orzeczen wedtug przyczyn niepetnosprawnosci osob ponizej 16 roku Zycia

Symbol przyczyny Rok/liczba orzeczen Razem
niepetnosprawnosci 2021 2022 2023 2024 2025
na dzien
30
czerwca

01-U - uposledzenie umystowe, 3 4 3 6 5 21
02-P - choroby psychiczne, 5 7 11 8 5 36
03-L - zaburzenia gtosu, mowy 10 17 7 7 10 51
i choroby stuchu,
04-0 - choroby narzadu wzroku, 7 1 1 1 4 14
05-R - uposledzenie narzadu 9 9 8 8 10 44
ruchu,
06-E - epilepsja, 2 4 5 2 3 16
07-S - choroby uktadu 6 7 12 5 12 42
oddechowego i krazenia,
08-T - choroby uktadu 0 2 0 2 1 5
pokarmowego,
09-M - choroby uktadu moczowo - 2 4 2 3 1 12
ptciowego,
10-N - choroby neurologiczne, 30 24 30 26 17 127
11-1 - inne, w tym schorzenia: 19 26 25 20 22 112
endokrynologiczne, metaboliczne,
zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia,
choroby uktadu krwiotwoérczego
12-C - catosciowe zaburzenia 113 132 133 184 120 682
rozwojowe.

RAZEM 206 237 237 272 210 1162

Zrédto: Powiatowy Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Opolu

Z powyzszego zestawienia wynika, iz gtéwnymi przyczynami niepetnosprawnosci dzieci i mfodziezy
sg catosSciowe zaburzenia rozwojowe oraz schorzenia neurologiczne, a takze oznaczone symbolem
11-1 (inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego).

Bardzo waznym aspektem nakreslajgcym kierunki dziatarn miasta Opola jest dazenie do
ograniczania bezrobocia wsrdd oséb z niepetnosprawnoscig. Niezalezno$¢ finansowa jest
podstawowym  warunkiem utrzymania odpowiedniej kondycji  spotecznej 0sob
z niepetnosprawnosciami. Samodzielnos$¢ finansowa zapewnia osobom z niepetnosprawnosciami
takze odpowiedni poziom rehabilitacji spotecznej poprzez brak ograniczen w petnieniu rdl
spotecznych ich samych oraz cztonkdw ich rodzin. Z kolei podstawg ich zatrudnienia oraz uzyskania
samodzielnosci finansowej jest solidne wyksztatcenie tych oséb zwiekszajgce szanse na zatrudnienie
zaréwno w warunkach pracy chronionej oraz na otwartym rynku pracy.

Ponizej tabela obrazujgca wyksztatcenie oséb z niepetnosprawnoscig powyzej 16 roku zycia:
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Tabela 8. Liczba wydanych orzeczen wedtug przyczyn niepetnosprawnosci z podziatem na rodzaj wyksztafcenia oséb powyzej 16 roku zycia

Wyksztatcenie

Symbol
Mniej niz podstawowe* Podstawowe* Zasadnicze* Srednie* Wyisze*
2021 2022 | 2023 | 2024 |2025 | 2021 | 2022 | 2023 2024 |2025 (2021 | 2022 (2023 | 2024 |2025 |2021 (2022 |2023 | 2024 | 2025 2021 2022 | 2023 | 2024 | 2025

01-U 5 6 3 8 4 1 3 2 7 3 2 2 0 2 1 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0
02-P 15 17 15 15 3 31 35 36 41 27 29 29 43 36 22 56 54 74 83 52 25 27 26 51 26
LEL 3 2 0 0 1 10 19 13 11 5 9 10 10 19 12 4 24 29 27 13 7 8 12 5 15
04-0 1 0 2 1 1 3 2 7 11 5 4 2 6 3 2 9 10 11 15 15 6 11 13 7 10
05-R 14 6 10 6 5 22 29 41 71 38 58 46 73 91 61 90 99 140 182 118 61 59 105 136 82
06-E 0 0 0 0 0 3 2 3 2 2 6 5 3 5 7 5 1 4 4 2 2 1 2 3 3
07-S 23 5 7 6 4 33 44 44 64 35 46 49 53 62 49 59 72 124 114 78 32 38 56 67 49
08-T 3 0 1 0 1 8 7 8 7 9 21 21 17 29 11 22 28 30 31 16 14 15 18 15 14
09-M 3 2 1 3 0 9 9 10 12 8 23 16 33 22 12 29 47 38 50 40 43 47 58 50 38
10-N 32 13 6 13 7 40 47 47 68 47 59 71 60 72 57 84 103 145 145 104 60 77 101 86 71
11-1 6 6 6 2 0 6 8 16 20 13 20 23 27 20 17 29 42 45 45 31 16 25 32 30 24
12-C 2 3 5 4 2 7 12 16 18 10 1 1 1 0 3 2 8 6 4 1 1 0 2 2 1

Razem 107 60| 56 58| 28 173 217| 243 3321 202 278 275 326 361 254 389 488| 646| 702 470 267 308 425 452 333

Zrédto: Powiatowy Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Opolu (*dane do 30 czerwca 2025 r.)

Z powyzszych danych wynika, iz w populacji oséb z orzeczeniami wydanymi przez Powiatowy Zespét
ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Opolu najwieksza grupe pod wzgledem rodzaju wyksztatcenia
stanowig osoby z wyksztatceniem Srednim oraz wyzszym — odpowiednio 36% oraz 24%; nieco
mniejsza grupa to osoby z wyksztatceniem zasadniczym (20%). Nalezy zatem zwiekszy¢ nacisk na
podnoszenie kwalifikacji zawodowych i poziomu wyksztatcenia oséb z niepetnosprawnosciami,
wykorzystujgc dostepne instrumenty dofinansowan s$wiadczonych przez Powiatowy Urzad Pracy
w Opolu.

Tabela 9. Liczba wydanych orzeczeri wedfug przyczyn niepetnosprawnosci z zaznaczeniem aktywnosci zawodowej oséb powyzej 16 roku Zycia

Zatrudnienie

L.p.| Symbol Tak Nie
2021 | 2022 | 2023 | 2024 |2025stan| 2021 | 2022 | 2023 2024 |2025 stan
na 30.06 na 30.06
1. 01-U 1 1 0 1 0 7 10 5 18 8
2. 02-P 40 27 46 45 23 116 135 148 181 107
3. 03-L 11 10 11 11 22 53 56 51 35
4. 04-0 7 4 7 6 2 16 21 32 31 31
5. 05-R 47 45 56 80 36 198 194 313 406 268
6. 06-E 2 3 5 4 6 14 6 7 10 8
7. 07-S 24 21 17 21 17 169 187 267 292 198
8. 08-T 12 13 14 13 12 56 58 60 69 39
9. 09-M 49 39 36 42 28 58 82 104 95 70
10. 10-N 45 55 46 45 31 230 256 313 339 255
11. 11-1 27 28 36 29 23 50 76 90 88 62
12. 12-C 1 0 4 2 1 12 24 26 26 16
Razem 266 246 275 299 190 948 1102| 1421 1606 1097

Zrédto: Powiatowy Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Opolu
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Na podstawie danych ujetych w powyzszej tabeli nr 9 widzimy, ze tylko 17,1% sposréd osob,
ktdre uzyskaty orzeczenie byto zatrudnionych. Na przestrzeni lat od 2021 do konca 2024 r., liczba
0sOb zatrudnionych z niepetnosprawnoscia wzrosta o okoto 12%, natomiast 82,9% populacji
pozostawato bez zatrudnienia.

W zwigzku z tym bardzo wazna jest rehabilitacja zawodowa osdb z niepetnosprawnoscia, ktdrzy
stanowig duzg grupe ryzyka zagrozong zjawiskiem dtugotrwatego bezrobocia. Jest to spowodowane
nie tylko stanem zdrowia fizycznego tych osdb, ale takze czynnikami natury psychologicznej.
Dtugotrwate pozostawanie poza rynkiem pracy bardzo czesto prowadzi do gtebokich zmian
w psychospotecznym funkcjonowaniu oséb, pogtebiania sie utraty wiary we witasne mozliwosci
i obnizania sie poziomu zadowolenia z zycia, co w efekcie utrudnia powrét na rynek pracy.
Rehabilitacja zawodowa o0sd6b z niepetnosprawnoscia obejmuje gtéwnie dziatania w celu
zapewnienia poradnictwa, podnoszenia kompetencji i zdobywania nowych kwalifikacji oraz
profesjonalnego posrednictwa pracy, szczegélnie poprzez zachecanie pracodawcow do zatrudniania
0s0b z niepetnosprawnoscia i dostosowanie warunkdéw pracy do mozliwosci tych oséb. W Programie
zostaty uwzglednione dziatania w zakresie wyréwnywania szans oséb z niepetnosprawnoscig na
rynku pracy, umozliwiajgce tej grupie spotecznej dostep zarowno do otwartego jak i chronionego
rynku pracy oraz szeroko rozumiang integracje spoteczna.

Il. Wsparcie oséb z niepetnosprawnosciami oraz zapewnianie dostepnosci osobom

ze szczegllnymi potrzebami w Miescie Opolu — wybrane zasoby

Rehabilitacja oséb z niepetnosprawnosciami oznacza zespét dziatan, w szczegdlnosci
organizacyjnych, leczniczych, psychologicznych, technicznych, szkoleniowych, edukacyjnych
i spotecznych, zmierzajgcych do osiggniecia, przy aktywnym uczestnictwie tych osdb, mozliwie
najwyzszego poziomu ich funkcjonowania, jakosci zycia i integracji spotecznej (art. 7 ust. 1 ustawy
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych).

Zapewnienie dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami polega na likwidacji barier
architektonicznych, cyfrowych oraz informacyjno-komunikacyjnych, co reguluje art. 6 ustawy z dnia

19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

1. Wsparcie w zakresie warunkéw socjalno — bytowych

Gtéwnym powodem udzielania pomocy spotecznej mieszkancom Miasta Opola jest
dtugotrwata lub ciezka choroba, natomiast niepetnosprawnosc¢ jest drugim najczestszym
powodem korzystania z pomocy. Z powodu choroby w 2024 roku wsparciem objeto 739 rodzin,
natomiast ze wzgledu na niepetnosprawnos$é pomocy udzielono 666 rodzinom.
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Wykres 1. Liczba rodzin, ktérym zostaty udzielone pomoc i wsparcie z powodu niepetnosprawnosci w latach 2021-2024

921
835
731 700 776 793 s EE
2021 2022 2023 2024
M niepetnosprawnosé dtugotrwata lub ciezka choroba

Zrédto: Ocena zasobéw pomocy spotecznej za 2021, 2022, 2023, 2024 rok

Osoby z umiarkowanym lub znacznym stopniem niepetnosprawnosci, ktdre nie posiadajg
zrédfa dochodu korzystajg ze wsparcia finansowego z pomocy spotecznej. W 2024 roku MOPR
w Opolu przyznat zasitek staty 381 mieszkaricom Miasta, a taczna kwota tych swiadczen wyniosta
3292 388 zt. W ostatnich latach coraz wieksza liczba mieszkaricdw Miasta Opola korzysta z zasitkdw,
a wiekszos¢é beneficjentéw stanowig osoby samotne, ktére samodzielnie prowadzg gospodarstwo
domowe. W 2024 stanowity one az 92% tej grupy.

Wykres 2. Liczba osdb otrzymujgcych zasitek staty w latach 2021-2024 oraz kwota swiadczen

3500000 406 3292388 410
3000000 2343422 2332646 400
2500000
2000000 - 390
1500000 380
1000000
500000 370

0 360

2021 2022 2023 2024
mmmm koszt Swiadczen liczba oso6b

Zrédto: Ocena zasobéw pomocy spotecznej za 2021, 2022, 2023, 2024 rok

Rodziny, w ktérych wychowujg sie dzieci dotkniete réznymi ograniczeniami korzystajg
rowniez z zasitkéw pielegnacyjnych dla niepetnosprawnego dziecka. W 2022 roku Miejskie
Centrum Swiadczern w Opolu przyznato 7 910 takie $wiadczenia, natomiast w 2024 roku o 20%
wiecej, tj. 9 510 swiadczeA. Rodzinom przystuguja rowniez S$wiadczenia dla oséb
z niepetnosprawnosciami powyzej 16 roku zycia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci. W 2022
roku przyznano tgcznie 7 947 swiadczen, w 2023 roku — 8 414 swiadczen, a w 2024 roku — 8 286.
W omawianym okresie wzrost liczby $wiadczer wyniést 4%. Ponadto, Miejskie Centrum Swiadczen
w Opolu udziela wsparcia finansowego w formie $wiadczenia dla oséb z niepetnosprawnosciami
powyzej 16 roku zycia o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, ktéra powstata przed
21 rokiem zycia. W 2022 roku przyznano 7 735 takich swiadczen, natomiast w 2024 roku — 8 304.

Od lat obserwowany jest systematyczny wzrost zapotrzebowania opolskich rodzin na wsparcie
w postaci Swiadczen, co wskazuje, ze problem niepetnosprawnosci, ale tez Swiadomos¢ praw, stale
zwiekszajg swojg skale w Miescie.
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Wykres 3. Liczba i rodzaj przyznanych zasitkéw pielegnacyjnych dla osob z niepetnosprawnosciami w latach 2022-2024

2022 2023 2024

m dla niepetnosprawnego dziecka
= dla osoby powyzej 16 roku zycia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci

dla osoby niepetnosprawnej powyzej 16 lat o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, ktéra
powstata przed 21 rokiem zycia

Zrédto: Miejskie Centrum Swiadczeri w Opolu

Wykres 4. Zasitki pielegnacyjne wyptacone w latach 2019-2024

2024 5837479

2023 5626267

2022 | N
|

2021 5001822

2020 4788921

2019 4109346
I | | |

m Kwota wyptaconych zasitkow pielegnacyjnych w zt

Zrédto: Miejskie Centrum Swiadczeri w Opolu

Jednym z  wazniejszych  Swiadczen  finansowych  dla  opiekunéw  oséb
z niepetnosprawnosciami, jest Swiadczenie pielegnacyjne.

W roku 2023 przepisy dotyczace tego Swiadczenia zostaly znaczaco znowelizowane
ustawa z dnia 7 lipca 2023 r. o $wiadczeniu wspierajgcym. Ustawa ta zmodyfikowata obecny system
wsparcia opiekundow osdb z niepetnosprawnoscig w ten sposdb, ze:

> Swiadczenie pielegnacyjne pobierane na zasadach obowigzujgcych do korica 2023 r. mogag
obecnie pobiera¢ tylko te osoby, ktére nabyly do niego prawo do dnia 31 grudnia
2023 r,;

> osoby, ktére chciatyby ubiegad sie o wsparcie po tej dacie bedg juz obowigzywaty nowe
zasady.
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Zaktadajg one m. in. mozliwos¢ pobierania swiadczenia pielegnacyjnego do 18 roku zycia
dziecka, natomiast po tej dacie osoba z niepetnosprawnoscia, nad ktéra byta sprawowana opieka
bedzie mogta ubiegac sie o swiadczenie wspierajace, ktérego przyznawaniem zajmie sie Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych. Maksymalna wysoko$¢ Swiadczenia wspierajgcego moze wyniesé az 220%
renty socjalnej (czyli na moment opracowania Programu az 3 917,89 z1).

Jedna z pozytywnych zmian tej nowelizacji jest zniesienie wymogu rezygnacji z zatrudnienia
przez opiekundw oraz mozliwos¢ otrzymania wielokrotnej kwoty $wiadczenia pielegnacyjnego
w przypadku wiekszej liczby dzieci, ktédre wymagaja opieki.

Wykres 5. Swiadczenia pielegnacyjne wyptacone w latach 2019-2024

Swiadczenia pielegnacyjne wyptacone w latach 2019-2024
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e \ota wyptaconych swiadczen w zt

Zrédto: Miejskie Centrum Swiadczeri w Opolu

2. Rehabilitacja spoteczna

Rehabilitacja spoteczna ma na celu umozliwianie osobom 2z niepetnosprawnosciami
uczestnictwa w zyciu spotecznym. Przez uczestnictwo w zyciu spotecznym rozumie sie mozliwos¢
petnienia rél spotecznych oraz pokonywanie barier w szczegdlnosci psychologicznych,
architektonicznych, urbanistycznych, transportowych iw komunikowaniu sie. Rehabilitacja
spoteczna realizowana jest przede wszystkim przez:

> wyrabianie zaradnosci osobistej i pobudzanie aktywnosci spotecznej osoby
z niepetnosprawnoscia,

> wyrabianie umiejetnosci samodzielnego wypetniania rél spotecznych,

> likwidacje barier, w szczegdlnosci architektonicznych, transportowych, technicznych,
w komunikowaniu sie i dostepie do informaciji,

> ksztattowanie w spoteczenstwie wtasciwych postaw i zachowan sprzyjajgcych integracji
z osobami z niepetnosprawnosciami.

Zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej, finansowane s3 w gitownie ze sSrodkéw
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

Srodki finansowe PFRON przekazywane sg samorzadowi na dany rok kalendarzowy. Wysokos¢
Srodkow przypadajgcych dla miasta Opola wyliczana jest zgodnie z rozporzgdzeniem Rady Ministrow
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z dnia 13 maja 2003 roku w sprawie algorytmu przekazywania srodkéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych samorzagdom wojewddzkim i powiatowym.

Srodki przeznaczane s3 na dofinansowanie:

> uczestnictwa o0s6b niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach rehabilitacyjnych;
sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob z niepetnosprawnosciami;

zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze;
przyznawane osobom z niepetnosprawnosciami na podstawie odrebnych przepiséw;

YV V V VY

likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych, w zwigzku
z indywidualnymi potrzebami oséb z niepetnosprawnosciami;

kosztéw dziatalnosci warsztatu terapii zajeciowej;

ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza przewodnika.

VY VY

Tabela 10. Podziat srodkow PFRON na zaopatrzenie o0sob z niepetnosprawnosciami w przedmioty
ortopedyczne, srodki pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny w latach 2021-2025

Liczba ztozonych Liczba wnioskow Kwota realizacji
whnioskow zrealizowanych zadania
1. 2021 468 449 810 429,00 zt
2. 2022 454 374 768 665,83 zt
3. 2023 508 330 902 904,06 zt
4, 2024 715 636 1268 444,15 zt
5. 2025 854 793 1371922,65 zt

Zrédto: Dane z Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola 2021, 2022, 2023, 2024, 2025 rok

Tabela 11. Podziat srodkdw PFRON na dofinansowanie dla 0sob z niepetnosprawnosciami - likwidacja barier
architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu sie w latach 2021-2025

Liczba ztozonych Liczba wnioskéw Kwota realizacji

Lp. whnioskow zrealizowanych zadania

1 2021 93 78 335 279,00 zt
2. 2022 87 76 358 069,00 zt
3. | 2023 83 : 70 394 888,20 zt
4. | 2024 96 77 496 498,80 zt
5. 2025 177 144 808 949,08 zt

Zrédto: Dane z Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola 2021, 2022, 2023, 2024, 2025 rok

Tabela 12. Dofinansowanie do sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb z niepetnosprawnosciami w latach 2021-2025

Liczba ztozonych Liczba wnioskow Kwota
whnioskow zrealizowanych realizacji zadania
1. 2021 10 6 59 878,00 zt
2. 2022 14 11 124 052,61 zt
3. 2023 9 8 131 063,06 zt
4. 2024 8 8 134 231,95 zt
5. 2025 10 8 152 296,71 zt

Zrédto: Dane z Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola 2021, 2022, 2023, 2024, 2025 rok
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Tabela 13. Dofinansowanie do uczestnictwa 0sob z niepetnosprawnosciami i ich opiekundw w turnusach
rehabilitacyjnych w latach 2021-2025

Liczba ztozonych Liczba wnioskow Kwota realizacji
whnioskow zrealizowanych zadania
1. 2021 211 160 265 329,00 zt
2. 2022 170 131 257 064,00 zt
3. 2023 287 139 309 687,00 zt
4, 2024 259 166 397 363,36 zt
5. 2025 262 118 420 000,00 zt

Zrédto: Dane z Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola 2021, 2022, 2023, 2024, 2025 rok

Warsztaty Terapii Zajeciowej

Na terenie miasta Opola przy Fundacji ,Dom Rodzinnej Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem
Moézgowym” dziata Warsztat Terapii Zajeciowej dla 35 oséb. Gtéwnym zadaniem Warsztatu jest
prowadzenie kompleksowej rehabilitacji spotecznej i zawodowej oraz przygotowanie osob
niepetnosprawnych do samodzielnego zycia i podjecia pracy zawodowej.

Podstawowg formg przygotowania zawodowego jest nauczenie uczestnikbw WTZ
wykonywania prostych lub specjalistycznych czynnosci, ktére mogg stanowic¢ zakres obowigzkéw
zawodowych kandydata do zatrudnienia. W trakcie zaje¢ ksztattuje sie uniwersalne i pozadane
umiejetnosci i cechy osobowe potencjalnego pracownika tj. samodzielnos¢, punktualnosg,
odpowiedzialnos¢, wytrwatosé, terminowosé.

Rozwijanie umiejetnosci w ramach WTZ odbywa sie poprzez udziat w zajeciach
w 6 pracowniach:

» gospodarstwa domowego,
plastyczno-ceramicznej,
technicznej,

umiejetnosci zawodowych,

YV V V V

artystycznej,
> krawieckiej.

Dziatania Warsztatu Terapii Zajeciowe] podejmowane w ramach obszaru rehabilitacji
spotecznej ukierunkowane sg na ksztattowanie wifasciwych postaw i zachowan sprzyjajacych
integracji ze spoteczenstwem, wtgczeniu uczestnikdw we wszystkie przejawy zycia spotecznego,
motywujgcych do udziatu w kulturze, rekreacji, aktywnego spedzania czasu wolnego. Natomiast
dziatania podejmowane w ramach obszaru rehabilitacji zawodowej ukierunkowane sg na rozwijanie
psychofizycznych sprawnosci oraz podstawowych i specjalistycznych umiejetnosci zawodowych,
uczestnictwo w aktywizacji zawodowej i szkoleniu, z uwzglednieniem perspektywy zatrudnienia.
Zadania Warsztatu realizowane sg réwniez w formie praktyk zawodowych organizowanych zaréwno
na terenie Warsztatu Terapii Zajeciowej jak i poza placéwka.

Dofinansowanie dziatalnosci WTZ Fundacji DOM ze $rodkéw PFRON wynosi 90% ogdlnych
kosztéw dziatalnosci, natomiast 10% finansuje Miasto Opole.
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3. Rehabilitacja zawodowa

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdéb
niepetnosprawnych, definiuje rehabilitacje zawodowq jako dziatania majgce na celu utatwienie
osobom z niepetnosprawnosciami uzyskanie i utrzymanie odpowiedniego zatrudnienia oraz awansu
zawodowego przez umozliwienie jej korzystania z poradnictwa zawodowego, szkolern zawodowych
i systemu posrednictwa pracy.

Do osiggniecia powyzszego celu niezbedne jest:

» dokonanie oceny zdolnosci do pracy (przeprowadzanie badan lekarskich i psychologicznych
oraz ustalenie kwalifikacji, doswiadczen zawodowych, uzdolnien i zainteresowan);
prowadzenie poradnictwa zawodowego;

przygotowanie zawodowe uwzgledniajgce perspektywy zatrudnienia;

Y V V

dobdr odpowiedniego miejsca pracy i jego wyposazenie;
» okreslenie sSrodkow technicznych umozliwiajgcych lub utatwiajgcych wykonywanie pracy.

Miasto Opole prowadzi rehabilitacje zawodowg osdb z niepetnosprawnosciami poprzez podlegte
jednostki organizacyjne oraz organizacje pozarzadowe, w rdznych formach, w tym poprzez:

» promocje zatrudniania 0sob z niepetnosprawnosciami,
kierowanie na staze,

wsparcie finansowe w formie stypendium stazowego,
kierowanie na szkolenia,

wsparcie w postaci bonu na ksztatcenie ustawiczne,
udzielanie dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej,
zatrudnienie w ramach robét publicznych,

refundacje kosztéw wyposazenia stanowiska pracy,

YV V VYV VY VVYVY

zwrot kosztow przejazdu i zakwaterowania w zwigzku z podjeciem przez bezrobotnego lub
poszukujgcego pracy zatrudnienia,
> tworzenie miejsc reintegracji spotecznej i zawodowe;j.

Ponadto mieszkarncy Opola mogg korzysta¢ z dziatalnosci Zaktadu Aktywnosci Zawodowej,
prowadzonego w Opolu przez Fundacje ,DOM”.

Wiodacg jednostkg realizujgcg zadania w zakresie rehabilitacji zawodowej o0sdb
z niepetnosprawnosciami jest Powiatowy Urzad Pracy (PUP) w Opolu.

Osoba z niepetnosprawnoscig zarejestrowana w PUP, jako bezrobotna albo poszukujgca pracy,
niepozostajgca w zatrudnieniu ma prawo do korzystania z form pomocy na zasadach okreslonych
w ustawie z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia, przy czym wydatki
finansowane w odniesieniu do 0séb z niepetnosprawnoscig zarejestrowanych jako bezrobotne mogg
by¢ finansowane z Funduszu Pracy lub $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych (PFRON), a w odniesieniu do oséb poszukujgcych pracy niepozostajgcych
w zatrudnieniu ze srodkéw PFRON.

W zakresie rehabilitacji zawodowej i aktywizacji oséb z niepetnosprawnoscig, zarejestrowanych
w PUP w Opolu, utworzono stanowisko dla doradcy do spraw zatrudnienia w celu
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zindywidualizowania pomocy dla danej osoby bezrobotnej lub poszukujgcej pracy i lepszego
rozpoznania jej potrzeb, predyspozycji i oczekiwan. Do osiggniecia powyzszego celu niezbedne jest
m.in.:

» dokonanie oceny zdolnosci do pracy (przeprowadzanie badan lekarskich i psychologicznych
oraz ustalenie kwalifikacji, doswiadczen zawodowych, uzdolnien i zainteresowan);

» prowadzenie poradnictwa zawodowego;

» dobér odpowiedniego miejsca pracy i jego wyposazenie;

» okreslenie srodkéw technicznych umozliwiajgcych lub utatwiajgcych wykonywanie pracy.

Dane statystyczne dotyczgce mieszkaricow Miasta Opola z niepetnosprawnosciami, korzystajacych
ze wsparcia Powiatowego Urzedu Pracy, przedstawiajg sie nastepujgco.

Tabela 14. Liczba 0s6b z niepetnosprawnosciq - mieszkaricow miasta Opola zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy (bezrobotnii poszukujgcy pracy) oraz ktore uzyskaty zatrudnienie

Liczba zarejestrowanych osob
z niepetnosprawnoscia Liczba oséb z niepetnosprawnoscia,

w Powiatowym Urzedzie Pracy ktére uzyskaty zatrudnienie
(bezrobotni i poszukujacy pracy)

2021 209 106
2022 211 97
2023 225 105
2024 210 87

Zrédto: Powiatowy Urzqd Pracy w Opolu

Podsumowujac powyisze dane mozna zauwaziyé, ze liczba oséb z niepetnosprawnoscia,
zarejestrowanych w PUP w Opolu jako bezrobotni i poszukujacy pracy w latach 2022 — 2024 r.,
utrzymywata sie na wzglednie statym poziomie — z nieznaczng tendencjg wzrostowg - od 209 oséb
(w 2021 roku) do 225 oséb (w 2023 roku), by zmale¢ do 210 oséb w 2024 roku.

Wsrdd bezrobotnych mieszkancéw Miasta Opola w 2024 roku byty zarejestrowane 183 osoby
z niepetnosprawnosciami, co stanowito okoto 8,2% wszystkich zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy mieszkancow Opola.

Tabela 15. Liczba 0s6b z niepetnosprawnosciqg, bezrobotnych, zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Opolu, z podziatem na ptec i wiek

Liczba bezrobotnych z Wedtug wieku
Rok niepetnosprawnosciami Kobiety = Mezczyzni

(ogétem) 18-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 ; wf:cej
2021 183 59 124 10 30 41 47 55
2022 195 64 131 13 18 43 57 64
2023 187 65 122 10 22 35 49 71
2024 183 76 107 11 15 37 48 72
Zrédto: Powiatowy Urzqd Pracy w Opolu
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Najliczniejszg grupe zarejestrowanych osdb bezrobotnych z niepetnosprawnoscig stanowia osoby
w wieku ponad 55 lat. W ewidencji Powiatowego Urzedu Pracy w Opolu odsetek tych osdb wynosit
w 2024 r. 39,3% ogdtu zarejestrowanych osdb z niepetnosprawnoscig. Wiekszos¢ ogdtu oséb
bezrobotnych z niepetnosprawnosciami, zarejestrowanych w PUP w Opolu, stanowig mezczyzni -
w 2024 roku byto to 58 % mezczyzn w stosunku do 42% kobiet.

Tabela 16. Liczba 0séb bezrobotnych z niepetnosprawnosciq wedtug wyksztafcenia

Wyksztatcenie 2021 2022 2023 2024
wyisze 24 21 24 29
srednie zawodowe 35 34 32 32
srednie ogdlnoksztatcace 22 19 14 18
zasadnicze zawodowe 55 61 49 51
gimnazjalne 5 7 11 7
podstawowe 42 53 57 46

Ogotem 183 195 187 183

Zrédto: Powiatowy Urzqd Pracy w Opolu

Najliczniejszg  grupe zarejestrowanych o0séb z niepetnosprawnoscia stanowig osoby
z wyksztatceniem podstawowym i zasadniczym zawodowym. W ewidencji Powiatowego Urzedu
Pracy w Opolu odsetek tych oséb wynosit w 2024 roku odpowiednio 25,1% i 28% ogétu
zarejestrowanych oséb z niepetnosprawnoscia.

Tabela 17. Liczba osob z niepetnosprawnosciq zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Opolu
wedtug stopnia niepetnosprawnosci

Stopien niepetnosprawnosci 2021 2022 2023 2024
Znaczny 0 1 1 4
Umiarkowany 63 68 64 62
Lekki 120 126 122 117
Ogotem 183 195 187 183

Zrédto: Powiatowy Urzqd Pracy w Opolu

Najliczniejszg grupe zarejestrowanych oséb z niepetnosprawnoscig stanowig osoby z lekkim
stopniem niepetnosprawnosci. W ewidencji Powiatowego Urzedu Pracy w Opolu odsetek tych oséb
wynosit w 2024 r. 63,9% ogétu zarejestrowanych oséb z niepetnosprawnoscia.
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Dziatania realizowane przez Powiatowy Urzad Pracy w Opolu w ramach rehabilitacji zawodowej
0s06b z niepetnosprawnos$ciami to m. in.:

Staze i szkolenia dla osob z niepetnosprawnosciq

Celem gtéwnym jest zwiekszenie aktywnosci zawodowej osdéb z niepetnosprawnoscig poprzez
zdobycie praktycznego doswiadczenia, podniesienie kwalifikacji oraz utatwienie wejscia na rynek
pracy. Stad popularne sg dwie formy wsparcia jak:

» staz zawodowy, ktory umozliwia zdobycie praktycznych umiejetnosci w rzeczywistych
warunkach pracy. Skierowane do oséb bezrobotnych lub poszukujgcych pracy, z orzeczeniem
o niepetnosprawnosci. Uczestnicy otrzymujg stypendium stazowe;

» szkolenia, ktore majg na celu podnoszenie kompetencji lub zdobywanie nowych kwalifikacji
dostosowanych do potrzeb rynku pracy. Oferta jest dostosowana do potrzeb danej osoby
z niepetnosprawnoscig. Dziatania te mogg by¢ finansowane ze srodkédw z Panistwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON), Funduszu Pracy oraz Funduszy
Europejskich. Formy aktywizacji zawodowej realizowane sg we wspdtpracy z Powiatowym
Urzedem Pracy w Opolu.

Dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej przez osoby z niepetnosprawnosciq
i refundacja kosztéow wyposazenia stanowiska pracy dla osob z niepetnosprawnosciami

Celem udzielania dotacji na podjecie dziatalnosci gospodarczej, finansowanych ze srodkéw
PFRON, FP czy srodkéw unijnych oraz zwrot kosztow wyposazenia stanowiska pracy osoby
z niepetnosprawnoscig jest aktywizacja zawodowa i spoteczna oraz zwiekszenie aktywnosci
zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscia.

> Dotacje s3 jedng z form wsparcia osob z niepetnosprawnoscig, umozliwiajgcg im wejscie
lub powrét na rynek pracy co w znacznym stopniu zwieksza ich samodzielnos$¢, a takze
minimalizuje  wykluczenie zawodowe i spoteczne. Osoba z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci, zarejestrowana w Powiatowym Urzedzie Pracy w Opolu jako
bezrobotna lub poszukujgca pracy niepozostajgca w zatrudnieniu, moze uzyska¢ dotacje ze
Srodkdow PFRON w kwocie nie wyzszej niz 6-krotnos¢ lub 15-krotnos¢ przecietnego
wynagrodzenia. Srodki finansowe w postaci dotacji umozliwiajg sfinansowanie niezbednego
wyposazenia potrzebnego do uruchomienia planowanego przedsiewziecia bez koniecznosci
uszczuplania wtasnego budzetu czy tez zaciggania komercyjnego kredytu.

> Zwrot kosztow wyposazenia stanowiska osoby niepetnosprawnej zarejestrowanej
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Opolu jako osoba bezrobotna albo poszukujaca pracy,
niepozostajgca w zatrudnieniu, ktéry moze zostaé¢ przyznany Pracodawcy ze Srodkow
PFRON. Refundacja obejmuje udokumentowane koszty zakupu Ilub wytworzenia
wyposazenia stanowiska pracy, na ktéorym bedzie wykonywaé prace osoba
z niepetnosprawnoscia. Przy rozpatrywaniu wniosku Pracodawcy, Powiatowy Urzad Pracy
w Opolu ma obowigzek bra¢ pod uwage:

o potrzeby lokalnego rynku pracy;

o liczbe oséb z niepetnosprawnoscia o okreslonych kwalifikacjach, zarejestrowanych
w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotne albo poszukujgce pracy;

o0 koszty wyposazenia stanowiska pracy;

o wkfad pracodawcy w wyposazenie tworzonego miejsca pracy.
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Dodatkowym warunkiem refundacji jest uzyskanie, wydanej na wniosek starosty (w imieniu,
ktorego dziata Dyrektor PUP) pozytywnej opinii Panstwowej Inspekcji Pracy odpowiednio
o przystosowaniu do potrzeb wynikajgcych z niepetnosprawnosci osoby zatrudnionej na
wyposazonym stanowisku pracy lub o spetnieniu warunkdw bezpieczeristwa i higieny pracy na tym
stanowisku.

Poradnictwo zawodowe dla os6b z niepetnosprawnosciami
W ramach ww. dziatan osobom z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci prowadzono:

B indywidualne porady zawodowe, w ramach ktérych wspierano klientéw w rozwigzywaniu
ich probleméw zawodowych, dotyczacych gtéwnie wyboru/zmiany zawodu oraz doboru
kierunku szkolenia/ksztatcenia, a takie doboru najodpowiedniejszych form wsparcia
realizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Opolu. Ponadto motywowano do dziatania,
monitorowano postepy w realizacji zaplanowanych dziatan zawodowych. Proces podejmowania
decyzji zawodowych przez klientéw wspierany byt dostarczaniem przez doradce zawodowego
potrzebnych informacji zawodowych,

B grupowe porady zawodowe skoncentrowane na kompetencjach osobistych ufatwiajgcych
uzyskanie zatrudnienia oraz informacje zawodowe, w ramach ktérych osoby zainteresowany
uzyskaty informacje o wszystkich formach wsparcia realizowanych przez urzad pracy, zasadach
ubiegania sie o dotacje, prawach i obowigzkach wynikajgcych z posiadanego orzeczenia i inne.

Promocja zatrudnienia osob z niepefnosprawnosciami

W ramach tego dziatania PUP w Opolu wspdtorganizuje i uczestniczy w réznorodnych
dziataniach promujgcych wsréd pracodawcow zatrudnianie oséb z niepetnosprawnosciami.

Miejscem, ktére w sposdb szczegdlny wspiera rozwdj zawodowy oséb z niepetnosprawnosciami
w Miescie Opolu jest Centrum Re-Start przy ul. Sienkiewicza 29. Pracownia powstata z inicjatywy
Klubu Integracji Spotecznej w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Opolu oraz Powiatowego
Urzedu Pracy w Opolu w ramach projektu ,,Centrum Re-Start — kompleksowy program reintegracji
spoteczno-zawodowej w Opolu”. Dziatalnos¢ Centrum stuzy rozwijaniu umiejetnosci spotecznych
i zawodowych osdb bezrobotnych, w tym z niepetnosprawnosciami, a wyposazone pracownie —
krawiecka, stolarsko-tapicerska oraz remontowo-budowlana, dajg uczestnikom mozliwosé
rozwijania swoich zawodowych kompetencji przy statym wsparciu wykwalifikowanych specjalistow
oraz pracownikéw socjalnych.

4. Pozostate dziatania na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami finansowane
ze Srodkow PFRON realizowane przez Miasto Opole

Program , Aktywny Samorzad”

W dniu 30 kwietnia 2018 r. pomiedzy Miastem Opole, a Opolskim Oddziatem Pariistwowego
Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych zawarto umowe w sprawie kontynuacji
realizowanego od 2012 r. pilotazowego programu ,Aktywny samorzad”. Kazidego roku
podpisywany jest aneks do umowy okreslajgcy wysokos¢ srodkdw przyznawanych przez Fundusz na
dany rok jego realizacji.
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Celem gitownym programu jest wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajgcych
uczestnictwo 0sdb z niepetnosprawnosciami w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie
do edukacji. W ramach zadania realizowane sg dwa Moduty:

Modut | - likwidacja barier utrudniajgcych aktywizacje spotecznq i zawodowgq, w tym:

Obszar A - likwidacja bariery transportowej:

zadanie 1 - pomoc w zakupie i montazu oprzyrzgdowania do posiadanego samochodu,
B zadanie 2 - pomoc w pozyskaniu prawa jazdy kategorii B.

Obszar B - likwidacja barier w dostepie do uczestnictwa w spoteczerstwie informacyjnym:

B zadanie 1, 3 i 4 - pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw
oraz oprogramowania,

B zadanie 2 — dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach programu sprzetu
elektronicznego i oprogramowania.

Obszar C - likwidacja bariery w poruszaniu sie:

zadanie 1 - pomoc w zakupie wdzka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,

B zadanie 2 - pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego wdzka inwalidzkiego
o napedzie elektrycznym,

B zadanie 3 - pomoc w zakupie protezy koriczyny, w ktérej zastosowano nowoczesne rozwigzania
techniczne, tj. protezy co najmniej na lll poziomie jakosci,

B zadanie 4 - pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub

oprzyrzagdowania elektrycznego do wodzka recznego.

Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej

Umozliwia utrzymanie aktywnosci zawodowej osobie z niepetnosprawnoscig poprzez
zapewnienie opieki dla osoby zaleznej - dziecka przebywajgcego w ztobku lub przedszkolu albo pod
inng tego typu opiekg - dziennego opiekuna, niani, lub w ramach klubu dzieciecego, punktu
przedszkolnego, zespotu wychowania przedszkolnego.

Obszar E — pomoc w kontynuowaniu rehabilitacji w formie wentylacji domowej

Adresowana do osob, ktére korzystajg z koncentratora tlenu lub respiratora w ramach
Swiadczenia udzielanego przez osrodek domowego leczenia tlenem lub osrodek wentylacji
domowej.

Modut Il - pomoc w uzyskaniu wyksztafcenia na poziomie wyzszym

Ten modut ma na celu pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym adresowana do oséb
ze znacznym, umiarkowanym i lekkim stopniem niepetnosprawnosci, pobierajgcych nauke
w szkole policealnej, kolegium, szkole wyzszej.
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Program ,,Wyréwnywania réznic miedzy regionami”

Celem strategicznym programu jest wyréwnywanie szans oraz zwiekszenie dostepu oséb
z niepetnosprawnoscia do rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej poprzez:

obszar A — zapewnienie dostepnosci w wielorodzinnych budynkach mieszkalnych;

obszar B — likwidacje barier w urzedach, placdwkach edukacyjnych, srodowiskowych domach
samopomocy, centrach i klubach integracji spotecznej lub przedsiebiorstwach spotecznych,
w zakresie umozliwienia osobom niepetnosprawnym poruszania sie i komunikowania;

obszar C — tworzenie spétdzielni socjalnych oséb prawnych;
obszar D — likwidacje barier transportowych;

obszar E — dofinansowanie wymaganego wkfadu wtasnego w projektach dotyczacych aktywizacji
i/lub integracji oséb niepetnosprawnych;

obszar F — tworzenie warsztatéw terapii zajeciowej oraz przeciwdziatanie degradacji infrastruktury
istniejgcych warsztatéw terapii zajeciowej (obecnie takze srodowiskowych doméw samopomocy lub
zaktadow aktywnosci zawodowej);

obszar G — skierowanie do powiatow poza algorytmem dodatkowych $rodkéw na finansowanie
zadan ustawowych dotyczacych rehabilitacji zawodowej oséb niepetnosprawnych.

Dofinansowanie do ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza - przewodnika

Ustugi ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-przewodnika moze wykonywac osoba, ktdra jest
ttumaczem przysiegtym, zarejestrowana przez Wojewode, ktdra prowadzi dziatalno$é gospodarcza.
Ttumacza wskazuje osoba z niepetnosprawnoscia.

Program ,Samodzielnos¢ -Aktywnos¢-Mobilno$¢!” - Mieszkanie dla absolwenta

Celem programu jest wzrost niezaleznosci Beneficjentéw programu oraz utatwienie im aktywnosci
zawodowej i spotecznej poprzez zapewnienie samodzielnego mieszkania spetniajgcego
indywidualne kryterium dostepnosci osoby z niepetnosprawnoscig. Program skierowany jest
do petnoletnich absolwentéw, ktérzy w ciggu ostatnich 3 lat ukoniczyli edukacje. W ramach
programu Beneficjent programu moze skorzystac z dofinansowania do kosztow wynajmu mieszkania
lub domu, wymienionych w umowie najmu, na okres poszukiwania pracy i rozpoczecia zatrudnienia
do 60 miesiecy. Wysokos¢ dofinansowania zalezna jest od lokalizacji wynajmowanego mieszkania.

Program ,Samodzielnos¢ - Aktywnosc-Mobilnos¢!” — Dostepne mieszkanie

Celem Programu jest wzrost niezaleznosci beneficjentdw oraz utatwienie im aktywnosci zawodowej
i spotecznej poprzez zapewnienie mieszkania wolnego od barier architektonicznych, jako podstawy
samodzielnego realizowania planéw zawodowych i spotecznych. W ramach programu osoba
z niepetnosprawnoscig poruszajgca sie na wozku inwalidzkim moze uzyska¢ doptate do zamiany
mieszkania z barierami architektonicznymi na mieszkanie pozbawione barier, znajdujace sie
w lokalizacji umozliwiajgcej samodzielne opuszczenie budynku do poziomu 0 przed budynkiem.
Wysokos¢ dofinansowania stanowi rdznice pomiedzy ceng mieszkania nabywanego
i sprzedawanego. PFRON publikuje kwartalne wartosci maksymalnej kwoty dofinasowania w danym
roku, w ktérym realizowany jest program.
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5. Wsparcie sSrodowiskowe

Osoby z zaburzeniami psychicznymi, w tym z niepetnosprawnoscia intelektualng, chorobg
psychiczna i innymi zaburzeniami czynnosci psychicznych, ktére wymagajg pomocy w codziennym
funkcjonowaniu, mogg korzysta¢ z dziennych osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

Srodowiskowe Domy Samopomocy

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia” w Opolu
jest przeznaczony dla 84 oséb dorostych z zaburzeniami psychicznymi, w tym:

> 0s6b przewlekle psychicznie chorych — Typ A — 30 miejsc (w budynku przy ul. Dambonia 3);

» 0s0b z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu gtebokim, znacznym i umiarkowanym,
a takze oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim, jezeli jednoczesnie
wystepujg inne zaburzenia, zwtaszcza neurologiczne — Typ B — 30 miejsc (w budynku przy
ul. Dambonia 3);

> o0s6b wykazujgcych inne przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych, ktére zgodnie
ze stanem wiedzy medycznej sg zaliczane do zaburzen psychicznych, z wytgczeniem osdb czynnie
uzaleznionych od srodkéw psychoaktywnych, w tym oséb z chorobami typu otepiennego — Typ
C — 24 miejsca (w budynku przy ul. Stoinskiego 8).

Tabela 18. Liczba o0séb korzystajgcych z ustug Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb
z Zaburzeniami Psychicznymi ,,Magnolia” w Opolu

Liczba oséb

Liczba miejsc korzystajacych
z pobytu
2021 90 112
2022 90 110
2023 84 109
2024 84 113
2025 84 101

Zrédto: Dane Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Opolu przy ul. Mieleckiego 4 prowadzony jest przez
Fundacje ,,Dom Rodzinnej Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem Moézgowym” i wspiera 40 oséb
z uposledzeniem umystowym w stopniu gtebokim, znacznym i umiarkowanym, a takie
uposledzeniem umystowym w stopniu lekkim, gdy wystepuja jednoczesnie inne zaburzenia,
zwtaszcza neurologiczne (typ B).

Srodowiskowe domy samopomocy dziatajg w trybie dziennym od poniedziatku do pigtku.
Do ustug realizowanych w tych placdwkach nalezg m.in.: treningi funkcjonowania w codziennym
zyciu, treningi umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywania probleméw, treningi umiejetnosci
komunikacyjnych, treningi umiejetnosci spedzania czasu wolnego, poradnictwo i wsparcie
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psychologiczne, pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym towarzyszenie uczestnikowi
w trakcie ich zatatwiania, pomoc w dostepie do niezbednych swiadczen zdrowotnych, niezbedna
opieka, terapia ruchowa, ciepty positek oraz inne formy postepowania przygotowujace do
uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej lub podjecia zatrudnienia, w tym w warunkach pracy
chronionej na przystosowanym stanowisku pracy.

Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa”

Od 2021 roku mieszkancy Opola majg mozliwos$¢ skorzystania z catodobowej ustugi opieki
wytchnieniowej w ramach rzagdowego programu pn. ,Opieka wytchnieniowa”, finansowanego
ze $Srodkéw Funduszu Solidarnosciowego.

Program kierowany jest do cztonkdéw rodzin lub opiekundéw, sprawujgcych bezposrednia
opieke nad:

B  dzie¢miz orzeczeniem o niepetnosprawnosci,

B osobami posiadajgcymi:
a) orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci (zgodnie z ustawg z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osoéb
niepetnosprawnych) albo

b) orzeczenie traktowane na réwni z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci

— poprzez mozliwos¢ uzyskania doraznej, czasowej pomocy w formie ustugi opieki wytchnieniowej.

Wsparcie cztonkéw rodzin lub opiekunéw sprawujacych bezposrednia opieke nad
osobami z niepetnosprawnoscia ma na celu umozliwienie uzyskania doraznej, czasowej pomocy
i odcigzenie od codziennych obowigzkéw faczacych sie ze sprawowaniem opieki nad osobg
z niepetnosprawnoscig przez zapewnienie czasowego zastepstwa, w tym zakresie. Dzieki temu
wsparciu, osoby zaangazowane na co dziert w sprawowanie opieki nad osobg z niepetnosprawnoscia
moga dysponowac czasem, ktdry mogg przeznaczy¢é m. in. na zatatwienie niezbednych spraw. Ustugi
opieki wytchnieniowej moga stuzy¢ rowniez okresowemu zabezpieczeniu potrzeb osoby
z niepetnosprawnoscig w sytuacji, gdy cztonkowie rodzin lub opiekunowie z réznych powoddéw nie
moga wykonywaé swoich obowigzkdéw.

Wsparcie to realizowane jest:

B w formie pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej;
B w formie pobytu calodobowego.

Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa” w latach 2021-2025 r. z podziatem na formy
przedstawiajg ponizsze tabele.
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Tabela 19. Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa” w 2021 r. z podziatem na formy

Realizacja Programu
,»Opieka

wytchnieniowa” w 2021
r. z podziatem na formy:
Pobyt dzienny

Liczba os6b

15 os6b z niepetnosprawnoscig w tym:
5 dzieci, 10 os6b z orzeczeniem o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci

Liczba
godzin/dni

2400 h

Srodki finansowe

97 920,00 zt - Srodki Funduszu
Solidarnosciowego + 7000 zt -
srodki finansowe Miasta Opola
przeznaczone na koordynacje
zadania (koszty administracyjne)

niepetnosprawnosci

2 Specjalistyczne 15 cztonkéw rodzin lub opiekunéw w tym: 300 h 30 600,00 zt -Srodki Funduszu
poradnictwo 8 cztonkdw rodzin lub opiekunow Solidarnosciowego + 2800 zt -

sprawujacych bezposrednia opieke nad $rodki finansowe Miasta Opola
osobami o znacznym stopniu przeznaczone na koordynacje
niepetnosprawnosci, 7 cztonkéw rodzin lub zadania (koszty administracyjne)
opiekunéw sprawujacych bezposrednia
opieke nad dzie¢mi z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci

3 Pobyt catodobowy 15 0s6b z orzeczeniem o znacznym stopniu 210 dni 63 000,00 zt (Srodki Funduszu

Solidarnosciowego)

Tabela 20. Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa” w 2022 r. z podziatem na formy

Realizacja Programu

~Opieka Liczba <
Lp. wytchnieniowa” w Liczba oséb . - Srodki finansowe
2022 r. z podziatem EERHI
na formy:

1 Pobyt dzienny 58 0s6b z niepetnosprawnoscig w tym: 12087 h 489 600,00 zt - sSrodki Funduszu
13 dzieci, 45 oséb z orzeczeniem o znacznym Solidarnosciowego + 10 000 zt -
stopniu niepetnosprawnosci $rodki finansowe Miasta Opola

przeznaczone na koordynacje
zadania (koszty administracyjne)

2 Pobyt catodobowy 15 0s6b z orzeczeniem o znacznym stopniu 207 dni 76 590,00 zt (Srodki Funduszu
niepetnosprawnosci Solidarnosciowego)

Tabela 21. Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa” w 2023 r. z podziatem na formy

Realizacja Programu
,,Opieka
wytchnieniowa”

w 2023 r. z podziatem
na formy:

Liczba oséb

Liczba
godzin/dni

Srodki finansowe

1 Pobyt dzienny 54 0s6b z niepetnosprawnoscig w tym: 12 000 h 489 600 zt - Srodki Funduszu
11 dzieci, 43 oséb z orzeczeniem o znacznym Solidarnosciowego + 10 000 zt -
stopniu niepetnosprawnosci $rodki finansowe Miasta Opola
przeznaczone na koordynacje
zadania (koszty administracyjne)
2 Pobyt catodobowy 20 os6b z orzeczeniem o znacznym stopniu 266 dni 119 700 zt (Srodki Funduszu
niepetnosprawnosci Solidarnosciowego).

Tabela 22. Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa” w 2024 r. z podziatem na formy

Realizacja Programu
,»Opieka wytchnieniowa”

w 2024 r. z podziatem na
formy:

Pobyt dzienny

Liczba os6b

42 osoby z niepetnosprawnoscig w tym:
10 dzieci, 32 osoby z orzeczeniem o
znacznym stopniu niepetnosprawnosci

Liczba godzin

/dni

Srodki finansowe

480 000 zt- srodki Funduszu
Solidarnosciowego

+20 000 zt - Srodki finansowe
Miasta Opola przeznaczone

na koordynacje zadania (koszty
administracyjne)

2. Pobyt catodobowy

19 o0s6b z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci

266 dni

106 400 zt (Srodki Funduszu
Solidarnosciowego).
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Tabela 23. Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa” w 2025 r. z podziatem na formy

Realizacja Programu
,»Opieka wytchnieniowa”
w 2025 r. z podziatem na /dni

formy:

Liczba godzin 0
Liczba oséb Srodki finansowe

Pobyt dzienny 29 o0s6b z niepetnosprawnoscig w tym: 348 703,54 zt — srodki
9 dzieci, 20 oséb z orzeczeniem Funduszu Solidarnosciowego
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci +20 000 zt - Srodki
finansowe Miasta Opola
przeznaczone

na koordynacje zadania
(koszty administracyjne)

2. Pobyt catodobowy 11 os6b z orzeczeniem o znacznym stopniu 150 dni 60 000,00 zt - Srodki
niepetnosprawnosci Funduszu Solidarnosciowego

Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej UM Opola oraz MOPR Opole

Realizacja Programu ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia"

Wazinym elementem polityki spotecznej w Miescie Opolu jest zapewnienie osobom
z niepetnosprawnoscig asystentury. W ramach wsparcia w tym zakresie w Miescie Opolu od 2021
roku realizowane jest program rzagdowy pn. , Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia”.

Program ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” ma na celu zapewnienie
dostepnosci do ustugi asystenta, tj. wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz
funkcjonowaniu w zyciu spotecznym oséb niepetnosprawnych. Celem rozpowszechniania ustug
asystenta jest zwiekszenie szans oséb niepetnosprawnych na prowadzenie bardziej samodzielnego
i aktywnego zycia. Swiadczenie ustugi asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej, ma na celu
pomoc uczestnikom w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w Zyciu
spotecznym dla:

B dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci
statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong
mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspoétudziatu na co dzien opiekuna
dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji,

B 0s06b niepetnosprawnych posiadajacych orzeczenie o niepetnosprawnosci:

a) o stopniu znacznym lub

b) o stopniu umiarkowanym albo
c) traktowane na réwni do wymienionych w lit. a i b.

Zadanie realizowane byto w formie zapewnienia ustug asystenta osobistego polegajacych
na pomocy asystenta osobom niepetnosprawnym (beneficjentom) w takich czynnosciach jak:

B wykonywaniu czynnosci dnia codziennego dla uczestnika Programu;

wyjsciu, powrocie lub dojazdach z uczestnikiem Programu w wybrane przez uczestnika miejsca;
zatatwianiu spraw urzedowych;

korzystaniu z débr kultury (np. muzeum, teatr, kino, galerie sztuki, wystawy);

zaprowadzaniu dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci do placowki oswiatowej
lub przyprowadzaniu ich z niej.
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Tabela 24. Realizacja Programu ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” w latach 2021-2025

Realizacja Programu

Ogdlna liczba

,»Asystent osobisty osoby taczna liczba oséb wy:enam:ch .
2 niepetnosprawnoscia” z niepetnosprawnoscia, ktérym EOCZINUSILE Srodki finansowe
przyznano ustugi asystenta asystenta
(rok) dla oséb
26 0s6b z niepetnosprawnoscia 4 616,50 197 920,64 zt
w tym: 9 0séb z orzeczeniem
2021r. Y S - godzin w tym: 190 920,64 zt srodki
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, : L
.. . .o Funduszu Solidarnosciowego
17 dzieci w wieku do 16 r. zycia L .
spetniajacych zapisy Programu +7 000 zt srodki finansowe
Miasta Opola przeznaczone
na koordynacje zadania
(koszty administracyjne)
103 osoby z niepetnosprawnoscia 34 304 1482 272 z
w tym: 11 osdb z orzeczeniem
2022r. Y . : godziny w tym: 1462 272 zt Srodki
o umiarkowanym stopniu . o
. . . Funduszu Solidarnosciowego
niepetnosprawnosci, 65 0s6b
z orzeczeniem o znacznym stopniu + 20 000 zt srodki finansowe
niepetnosprawnosci, 27 dzieci w wieku Miasta Opola przeznaczone
do 16 r. zycia spetniajacych zapisy . )
Programu. na koordyna.q.e: zada.nla
(koszty administracyjne)
129 oséb z niepetnosprawnoscia 58 029 2 466 525 zt
w tym: 14 osdb z orzeczeniem
2023 r. Y . . godzin w tym: 2 436 525 zt Srodki
o umiarkowanym stopniu . -
. , . , Funduszu Solidarnosciowego
niepetnosprawnosci, 88 os6b
z orzeczeniem o znacznym stopniu + 30 000 zt $rodki finansowe
niepetnosprawnosci (w tym z Miasta Opola przeznaczone
niepetnosprawnoscia sprzezong), 26 . )
dzieci w wieku do 16 r. zycia na koordyna.q.e zada.ma
spetniajacych zapisy Programu. (koszty administracyjne)
150 osdb z niepetnosprawnoscia 33270 1789 665,24 zt
w tym: 10 osdb z orzeczeniem . , .
2024 r. . . godzin w tym: 1 759 665,24 zt srodki
o umiarkowanym stopniu . o
niepetnosprawnogci, 114 oséb Funduszu Solidarnosciowego
) ’ . + 30 000 zt $rodki finansowe
Z orzeczeniem o znacznym stopniu X
. . Miasta Opola przeznaczone
niepetnosprawnosci (w tym z
niepetnosprawnoscia sprzezong), na koordynacje zadania
26 dzieci w wieku do 16 r. zycia (koszty administracyjne)
spetniajacych zapisy Programu.
75 0sdb z niepetnosprawnoscig w tym: 34235 1934 153,22 zt
7 0séb z orzeczeniem o umiarkowanym .
2025r. stopniu niepetnosprawnosci, 47 oséb ZouH w tym: 1 874 153,22 zt $rodki
z orzeczeniem o znacznym stopniu Funduszu Solidarnosciowego
niepetnosprawnosci (w tym + 60 000 zt srodki finansowe
z niepetnosprawnoscia sprzezong), Miasta Opola przeznaczone
21 dzieci w wieku do 16 r. zycia na koordynacje zadania
spetniajacych zapisy Programu. (koszty administracyjne)

Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej UM Opola oraz MOPR Opole
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Tworzenie warunkéw petnej dostepnosci do ustug opiekunczych

Zapewnienie ustug opiekunczych osobie, ktéra wymaga pomocy oséb drugich, samotne;j,
pozbawionej pomocy innych oséb (rowniez rodziny) w miejscu jej zamieszkania, ktéra z powodu
wieku, choroby Iub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb, jest zadaniem obowigzkowym
gminy. Taka pomoc moze byé réwniez przyznawana osobie, ktéra wymaga pomocy innych oséb,
a rodzina nie jest w stanie jej udzielic.

Tabela 25. Liczba osob korzystajgcych z ustug opiekuriczych w latach 2020-2025

2020 2021 2022 2023 2024

liczba

, 449 419 389 360 325 298
0s6b

Zrédto: Ocena Zasobow Pomocy Spofecznej za 2020, 2021, 2022, 2023, 2024, 2025 rok

Realizacja tego s$wiadczenia umozliwia przede wszystkim osobom starszym, schorowanym,
z niepetnosprawnosciami pozostanie w swoim srodowisku zamieszkania i jest waznym narzedziem
deinsytucjonalizacji w pomocy spoteczne;j.

Swiadczenie ustug transportu specjalistycznego dla 0séb z niepetnosprawnoscia — mieszkancéw
Miasta Opola majacych trudnosci w poruszaniu sie

Od 2007 roku w Miescie Opolu ze sSrodkéw budzetu Miasta Opola $wiadczone s3g ustugi
transportowe dla osdb z niepetnosprawnoscia, majacych trudnosci w poruszaniu sie. Realizowana
w Miescie Opolu ustuga wykracza poza obowigzkowe zadania gminy. Miesci sie natomiast
w zadaniach powiatu, o ktérych mowa art. 4 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r.
o0 samorzadzie powiatowym. Ustuga jest realizowana poprzez podmioty zewnetrzne wytaniane
w drodze przepisdw ustawy Prawo zamoéwien publicznych. Samochody przystosowane sg do
przewozu o0sOb z niepetnosprawnosciz,; w tym na wodzkach inwalidzkich. Osoby
z niepetnosprawnoscia korzystajace z ustugi dowozone sg do pracy, na rehabilitacje, uczelnie, do
centréw handlowych, restauracji, na spotkanie ze znajomymi itp.

W latach 2023-2024 ustuga transportowa byta swiadczona piecioma pojazdami przystosowanymi do
przewozu 0séb z niepetnosprawnosciami, w tym oséb poruszajacych sie na wdzkach inwalidzkich.
W dni robocze tj.: od poniedziatku do pigtku w godz. od 6:00 do 18: 00 ustuge sSwiadczyto
5 pojazdow. Natomiast w godz. od 18:00 do 22:00 ustuge swiadczyty 2 pojazdy. W dni ustawowo
wolne od pracy i soboty w godz. od 8:00 do 20:00 ustuge swiadczyt 1 pojazd.

W dniu 13 grudnia 2024 r. zostata zawarta umowa o Swiadczenie ustug transportu specjalistycznego
dla 0sdb z niepetnosprawnosciami - mieszkarnicéw miasta Opola majacych trudnosci w poruszaniu
sie na okres od 1 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2026 r. Obecnie ustuga $wiadczona jest w dni
robocze tj.: od poniedziatku do pigtku w godz. od 6:00 do 18: 00 przez 5 pojazddéw, natomiast
w godz. od 18:00 do 22:00 przez 2 pojazdy.
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Realizacje zadania w latach 2020 - 2025 obrazujg szczegétowo wykres 6 i 7 oraz tabela 26.

Wykres 6. Srednia miesieczna liczba 0séb korzystajqcych z ustugi transportu specjalistycznego dla 0séb
Z niepetnosprawnosciami— mieszkaricow miasta Opola w latach 2020-2025

o 120 120
(57

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola

Wykres 7. Liczba kursow wykonanych w ramach ustugi transportu specjalistycznego dla osob
Z niepetnosprawnosciami - mieszkaricow miasta Opola w latach 2020-2025

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola

Tabela 26. Kwota przeznaczona na realizacje ustugi transportu specjalistycznego dla osob z niepetnosprawnosciami w latach 2020-2025

2020 2021 2022 2023 2024

Kwota 593775 591675 707 095 704 405 1099 200 1054 200

Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola
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6. Zapewnienie dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami
Dostepnos¢

Do polskiego porzadku prawnego weszta nowa, przetomowa ustawa z dnia 19 lipca 2019 .
0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UZD). Stwarza ona ramy prawno-
organizacyjne do urzeczywistnienia idei dostepnosci w naszym kraju, naktadajgc na wszystkie
podmioty publiczne obowigzek zapewnienia dostepnosci w aspekcie architektonicznym, cyfrowym
i informacyjno — komunikacyjnym.

Zgodnie z art. 2 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami dostepnos¢
jest definiowana jako — dostepnos¢ architektoniczna, cyfrowa oraz informacyjno-komunikacyjna,
co najmniej w zakresie okreslonym przez minimalne wymagania, o ktérych mowa w art. 6, bedaca
wynikiem uwzglednienia uniwersalnego projektowania albo zastosowania racjonalnego
usprawnienia.

Dostepno$¢ zostata réowniez zdefiniowana w art. 9 Konwencji ONZ o prawach o0séb
niepetnosprawnych - Aby umozliwi¢ osobom z niepetnosprawnosciami niezalezne zycie i petny
udziat we wszystkich sferach zycia, Pafistwa Strony podejma odpowiednie Srodki w celu zapewnienia
im, na zasadzie rownosci z innymi osobami, dostepu do srodowiska fizycznego, srodkéw transportu,
informacji i komunikacji, w tym technologii i systeméw informacyjno-komunikacyjnych, a takze
do innych urzadzen i ustug, powszechnie dostepnych lub powszechnie zapewnianych, zaréwno
na obszarach miejskich, jak i wiejskich.

Zgodnie z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegdlnymi potrzebami minimalne wymagania stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom
ze szczegblnymi potrzebami obejmuja:

1. w zakresie dostepnosci architektoniczne;j:

> zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych
budynkéw,

> instalacje urzadzen lub zastosowanie srodkéw technicznych i rozwigzan architektonicznych
w budynku, ktére umozliwiaja dostep do wszystkich pomieszczen z wytgczeniem
pomieszczen technicznych,

> zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej
w sposéb wizualny i dotykowy lub gtosowy,

> zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajacej z psa asystujgcego, o ktérym mowa
w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych,

» zapewnienie osobom ze szczeg6lnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich uratowania
w inny sposdb;

2. w zakresie dostepnosci cyfrowej — wymagania okreslone w ustawie z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych;
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3. w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

> obstuge z wykorzystaniem $rodkéw wspierajgcych komunikowanie sie, o ktérych mowa
w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie lub przez wykorzystanie zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza
przez strony internetowe i aplikacje,

> instalacje urzadzen lub innych $rodkéw technicznych do obstugi oséb stabostyszgcych,
w szczegblnosci petli indukcyjnych, systeméw FM lub urzgdzen opartych o inne technologie,
ktdrych celem jest wspomaganie styszenia,

» zapewnienie na stronie internetowej danego podmiotu informacji o zakresie jego
dziatalno$ci — w postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywalny
maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz informacji w tekscie tatwym do
czytania,

» zapewnienie, na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami, komunikacji z podmiotem
publicznym w formie okreslonej w tym wniosku.

Na dostepnos¢ architektoniczng sktadajg sie wszystkie elementy, ktére tworzg dang przestrzen. To
one wplywajg na tatwos¢ poruszania sie po niej. Nie jest to tylko wnetrze budynku, ale tez
m.in. jego otoczenie.

Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna to jasny i zrozumiaty dla wszystkich sposdb
przekazywania informacji. Wsrdd odbiorcéw informacji moga by¢ osoby z niepetnosprawnosciami,
na przyktad wzroku lub stuchu, jak rowniez osoby o ograniczonych mozliwosciach poznawczych.

Dostepnos¢ cyfrowa zapewnia, ze strony internetowe, aplikacje i inne technologie cyfrowe
sg tatwe do uzywania przez wszystkich ludzi, w tym osoby z niepetnosprawnosciami. Kazdy,
niezaleznie od swoich mozliwosci, moze korzystac z tych technologii bez przeszkéd.

Osoby ze szczegdélnymi potrzebami

W mys$l UZD: osoba ze szczegdlnymi potrzebami to nie tylko osoba z niepetnosprawnosciami,
to: ,osoba, ktéra ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu
na okolicznosci, w ktérych sie znalazta, musi podjgé¢ dodatkowe dziatania lub zastosowaé dodatkowe
srodki w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczyé w réznych sferach zycia na zasadzie réwnosci
z innymi osobami”.

Do grona 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami mozna zaliczy¢ m.in.:

osoby z niepetnosprawnosciami,

osoby niewidome i niedowidzace,

osoby g/Gtuche i stabostyszace,

osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng, osoby w kryzysie zdrowia psychicznego,
osoby starsze,

osoby ze ztamang koriczyng,

kobiety w ciazy,

N RO

rodzica z matym dzieckiem,

9. osobe z ciezkim bagazem,

10. uchodzcéw, obcokrajowcow

11. osoby, ktére w danej chwili pozbawione sg wsparcia (technologii asystujacych) itp.
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12. osoby po urazach, w trakcie rekonwalescencji, w trakcie farmakoterapii
(powyzsza lista nigdy nie bedzie kompletna).

Biuro ds. Dostepnosci

W Urzedzie Miasta Opola od lutego 2024 r. funkcjonuje Biuro ds. Dostepnosci (BD).
Gtéwnym zadaniem Biura jest zwiekszanie dostepnosci Miasta Opola dla wszystkich w tym dla oséb
z dodatkowymi potrzebami np. z réznymi niepetnosprawnosciami. Celem dziatalnosci Biura jest
tworzenie i wdrazanie dziatan na rzecz petnego uczestnictwa osdb ze szczegdlnymi potrzebami
w przestrzeni Miasta. Dziatania dzielone sg na te kierowane bezposrednio do oséb ze szczegdlnymi
potrzebami i ich otoczenia oraz majgce na celu tworzenie przyjaznej infrastruktury, aby osoby te
mogty swobodnie i niezaleznie funkcjonowaé w srodowisku spotecznym.

Koordynator Dostepnosci

Koordynatorzy Dostepnosci funkcjonujg od wrzesnia 2020 r., zgodnie z obowigzkiem jaki
wynika z ustawy o dostepnosci. Osoby powotane do tej funkcji odpowiadajg za szeroko rozumiang
dostepnos¢ w kontekscie osdb ze zréznicowanymi potrzebami. To stanowisko, ktérego zadaniem
jest przede wszystkim wysokopoziomowe zarzgdzanie rozwigzaniami z zakresu zwiekszania
dostepnosci, a w szczegdlnosci koordynowanie dziatan w tym kierunku. Do obowigzkéw oséb
pracujgcych w tym zawodzie nalezy réwniez raportowanie i monitorowanie zadan zwigzanych
z dostepnoscia.

Prezydent Miasta Opola wyznaczyt Koordynatora ds. dostepnosci w Urzedzie Miasta Opola.
Koordynator dostepnosci odpowiada miedzy innymi za wsparcie oséb ze szczegdlnymi potrzebami
w dostepie do ustug swiadczonych przez Urzad Miasta Opola oraz monitorowanie zapewnienia przez
ten Urzad dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Ponadto koordynator sporzadza plan
dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
w Urzedzie Miasta Opola.

Zadania szczegétowe Biura i Koordynatora:

> realizacja zadan stuzgcych zapewnieniu dostepnosci zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami,

» monitorowanie dziatalnosci Urzedu Miasta Opola w zakresie zapewniania dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami,

> podejmowanie dziatan prowadzacych do zwiekszania dostepnosci Urzedu Miasta Opola
dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami,

> wsparcie 0sob ze szczegdlnymi potrzebami w dostepie do ustug swiadczonych przez Urzad
Miasta Opola,

> przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dziatania na rzecz poprawy zapewniania
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami,

prowadzenie dziatan na rzecz promocji dostepnosci,
rozpatrywanie wnioskéw o zapewnienie dostepnosci,
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» wspotdziatanie z komdrkami organizacyjnymi  Urzedu i miejskimi jednostkami
organizacyjnymi w zakresie zadan, o ktérych mowa w pkt. 1-7.

Zespo6t ds. Dostepnosci
Ponadto Prezydent Miasta Opola powotat zespét ds. dostepnosci, ktérego zadaniem jest:

1. wspodtpraca z koordynatorem do spraw dostepnosci w zakresie realizacji zadan zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegblnymi potrzebami,

2. wspdtpraca z koordynatorem do spraw dostepnosci w zakresie realizacji zadan
w obszarze dostepnosci swiadczonych ustug tj.:

> zapewnienie réwnosci szans i niedyskryminacji w kontakcie z urzednikiem,

» zapewnienie optymalnego, dla osoby korzystajgcej z ustugi, sposobu komunikowania sie
z uwzglednieniem srodkdw wspomagajgcych komunikowanie sie,

» analiza komunikatéw dostepnych na stronach internetowych pod katem ich dostepnosci
i zrozumienia przez wszystkich,

> wyposazenie urzednikéw w wiedze niezbedng w kontakcie z osobami o réznego rodzaju
potrzebach wynikajgcych z niepetnosprawnosci.

3. wspodtpraca z koordynatorem do spraw dostepnosci przy monitorowaniu zadan zwigzanych
z wdrozeniem planu dziatania w zakresie zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami,

4. przedstawianie propozycji zmian i opiniowanie aktdw prawnych i innych dokumentéow
dotyczacych zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami,

5. prowadzenie dziatan na rzecz promocji dostepnosci,

6. wspotpraca z koordynatorem ds. dostepnosci przy prowadzeniu analiz i opracowan oraz
okreslanie wytycznych w obszarze zapewniania dostepnosci.

Plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
w Urzedzie Miasta Opola na lata 2025 - 2028

Na podstawie art. 14 w zwigzku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami przyjety zostat Plan dziatania na rzecz poprawy
zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami w Urzedzie Miasta Opola na lata
2025 - 2028.

W Planie okreslone zostaty kierunki dziatan Urzedu Miasta Opola oraz Miejskich Jednostek
Organizacyjnych w zakresie poprawy dostepnosci w czterech wymiarach: architektonicznym,
cyfrowym, informacyjno-komunikacyjnym oraz w zakresie innych dziatan w obszarze dostepnosci.

Dokument systematyzuje oraz gromadzi informacje o planowanych do podjecia dziataniach jakie
majg prowadzi¢ do zapewniania mozliwie najwyzszego poziomu dostepnosci ustug $wiadczonych
dla mieszkancow. Plan wskazuje na dziatania, ktdrych realizacja przyczyni sie do podwyzszenia
poziomu dostepnosci architektonicznej, informacyjno-komunikacyjnej oraz cyfrowej. Dostepne
budynki, usprawnienia obstugi mieszkaricdw, otwarte na obstuge osdb ze szczegdlnymi potrzebami
podejscie pracownikéw Urzedu oraz Miejskich Jednostek Organizacyjnych - to plan, ktéry w sposdb
priorytetowy bedzie realizowany przez najblizsze lata.
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Miasto bedzie wspdlnie dazy¢ do wyrdwnania szans oraz dostepu wszystkich mieszkaricéw naszego
Miasta w tym oséb ze szczegdlnymi potrzebami do otoczenia fizycznego, spotecznego, kulturalnego,
rekreacji, wypoczynku, sportu, opieki zdrowotnej, edukacji, pracy, transportu, informacji i sSrodkéw
komunikacji m.in. poprzez:

1. projektowanie przestrzeni oraz tworzenie produktéw i ustug uwzgledniajgcych potrzeby
zréznicowanych wiekowo grup mieszkancow w tym osdb ze szczegdlnymi potrzebami,
2. likwidacje barier architektonicznych i modernizacje budynkow,

3. edukacje spoteczng w obszarze dostepnosci architektonicznej, cyfrowej oraz informacyjno-
komunikacyjnej w tym organizacje kampanii spotecznych, szkolen, warsztatéw czy
konferencji,

4. sieciowanie i budowanie partnerstwa na rzecz dostepnosci w Miescie Opolu. Chcemy, by
idea zapewnienia dostepnosci byta realizowana wspdlnie, w jak najszerszym gronie.
Bedziemy w tym zakresie wspotpracowac z organizacjami pozarzagdowymi, srodowiskiem
reprezentujgcym m.in. osoby z niepetnosprawnosciami, senioréw, a takze z uczelniami
wyzszymi,

5. promocjeirealizacje dziatan na rzecz poprawy dostepnosci miasta — przestrzeni publicznych,
budynkéw i ustug,

6. realizacje dziatan w obszarze dostepnosci informacyjno —komunikacyjnej w tym: wdrozenie
standardéw stosowania prostego jezyka w Urzedzie Miasta Opola oraz w Miejskich
Jednostkach Organizacyjnych, zakup urzadzen lub innych srodkéw technicznych do obstugi
0s0b stabostyszacych,

7. realizacje dziatan w obszarze dostepnosci cyfrowej dzieki, ktérej z serwiséw internetowych
i aplikacji mobilnych bedg mogty w petni korzystaé osoby ze szczegdlnymi potrzebami.
Zwiekszymy dostepnosé cyfrowg m.in. dla oséb g/Gtuchych i z dysfunkcjg wzroku m.in.
poprzez tworzenie materiatdw graficznych, multimedialnych oraz audiowizualnych
z uwzglednieniem zasad projektowania uniwersalnego,

8. rozwdj ustug spotecznych dedykowanych osobom ze szczegdlnymi potrzebami,
9. wdrozenie Strategii Dostepnosci dla Miasta Opola,

10. uruchomienie platformy internetowej, na ktérej osoby ze szczegdélnymi potrzebami z Miasta
Opola znajdg kompleksowe informacje na temat przystugujgcych im praw i udogodnien.

Realizacja tych zadarn ma na celu poprawe dostepnosci Miasta Opola i podniesienie jakosci obstugi
mieszkancow, zwtaszcza oséb majacych szczegdlne potrzeby w mysl zapiséw ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Wyzej wymienione
dziatania bedziemy wprowadzaé w oparciu o wdrozone w 2025 r. ,Standardy Dostepnosci
w Samorzadzie”. Standardy Dostepnosci w Samorzadzie to dokument zawierajgcy zestaw
wskazéwek, wytycznych i dobrych praktyk dotyczgcych zapewniania lub poprawy dostepnosci
ustug publicznych swiadczonych przez samorzad terytorialny. Dostepnos$é miast w réznych skalach
przestrzennych odgrywa coraz wieksze znaczenie. Wciaz jest wiele do zrobienie w tym obszarze.
Dlatego tez jako Miasto Opole bedziemy promowac i realizowaé dziatania na rzecz poprawy
dostepnosci — m.in. przestrzeni publicznych i budynkdéw. Wprowadzanie rozwigzan
dostepnosciowych w zakresie ustug i przestrzeni podmiotu to proces dtugofalowy, roztozony na lata.

Szczegblnym wyzwaniem w najblizszych latach bedzie tworzenie warunkéw do tego, aby Miasto byto
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przygotowane na zmieniajgcy sie rzeczywistosé. To z czym bedziemy musieli sie w dtuzszym
horyzoncie zmierzy¢ to przede wszystkim zmiana struktury potrzeb, a takze projektowanie
rozwigzan, produktéow, ustug wynikajgcych i uwzgledniajgcych potrzeby dorastajgcego oraz
starzejgcego sie spoteczenstwa. Osiggniecie sukcesu w tym obszarze wymaga szeregu
skoordynowanych dziatan, praktycznie w kazdej sferze zycia Miasta.

I. Priorytetowe kierunki dziatarn Miasta Opola na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami

Do gtéwnych dziatarn Miasta Opola na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami

mozna zaliczy¢:

Prowadzenie dziatan edukacyjno-informacyjnych majacych na celu
ksztattowanie i rozwijanie $wiadomosci spotecznej w zakresie wifasci
postrzegania powszechnego problemu niepetnosprawnosci

Rehabilitacje zawodowa3 i spoteczna

Wsparcie socjalne i Srodowiskowe

Swiadczenie ustug transportowych dla mieszkarncéw Miasta Opola
z niepetnosprawnosciami majacych trudnosci

Realizacje programow finansowanych z Panstwowego Funduszu Rehabili
Oséb Niepetnosprawnych
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Dziatalnos$¢ Powiatowej Spotecznej Rady ds. Oséb Niepetnosprawnych w Opolu

Realizacje zadan wynikajacych z Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami

Wszechstronne wsparcie dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnosciami

Il. Analiza SWOT

Analiza SWOT jest jedng z podstawowych metod analizy strategicznej, moze by¢ takze
wykorzystywana w dziatalnosci doradczej jako technika diagnozy organizacji. Mozna jg stosowac
z powodzeniem do dowolnego przedsiewziecia tacznie z programowaniem strategicznym. Nazwa
metody jest akronimem angielskich stéw strengths (mocne strony), weaknesses (stabe strony),
opportunities (szanse potencjalne lub zaistniate w otoczeniu), threats (zagrozenia prawdopodobne
lub istniejgce w otoczeniu). Jej istotg jest identyfikacja czynnikéw, ktére mogg wptywac
na przedsiewziecie oraz posegregowanie ich na cztery grupy, a mianowicie:

MOCNE STRONY — wewnetrzne uwarunkowania, ktdre stanowig mocne strony Miasta, a ktérych
podtrzymywanie bedzie prowadzi¢ do dalszego rozwoju w przysztosci. Stanowig one potencjat
Miasta;

StABE STRONY- wewnetrzne uwarunkowania, ktdre z kolei nie wnoszg nic nowego do rozwoju
Miasta, powodujg jego stabszy rozwdj i opdzniajg podejmowanie rdoznych dziatan. Wazne, aby
przeciwdziataé ich szkodliwemu rozwojowi;

SZANSE - uwarunkowania zewnetrzne, sg one zewnetrznymi czynnikami niezaleznymi
od dziatalnosci Miasta. Majg one jednak pozytywny wptyw na dalsze jego losy, dlatego wskazane
jest branie ich pod uwage i podjecie odpowiednich dziatan w kierunku ich rozwoju;

ZAGROZENIA — uwarunkowania zewnetrzne, ktére jak powyzsze sg czynnikami niezaleznymi, ale ich
funkcjonowanie wptywa niekorzystnie na rozwdj polityki spotecznej Miasta, dlatego nalezy ich
unikaé.

Celem analizy SWOT jest okreslenie wewnetrznego potencjatu miasta w oparciu o stabe i mocne
strony moggce mieé wptyw na podejmowane dziatania oraz prognoza strategii postepowania w celu
minimalizacji zagrozen, wykorzystania szans i zmian w kontekscie poprawy jakosci zycia oséb
z niepetnosprawnoscig oraz zwiekszenia ich aktywnosci zawodowej i spotecznej.

Analiza SWOT miasta Opola w kontekscie poprawy jakosci zycia oséb z niepetnosprawnoscig oraz
zwiekszenia ich aktywnosci zawodowej i spotecznej.
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MOCNE STRONY
CZYNNIK WEWNETRZNY

StABE STRONY
CZYNNIK WEWNETRZNY

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

Utworzenie Biura ds. Dostepnosci oraz
powotanie przy Prezydencie Miasta Opola
Zespotu ds. Dostepnosci.

Wprowadzenie ,,Standardéw Dostepnosci

w Samorzadzie”.

Szkolenia oraz warsztaty organizowane przez
Biuro ds. Dostepnosci w obszarze
wprowadzonych Standardow.

Budowanie partnerstw w obszarze Dostepnosc
+ (porozumienia o wspétpracy).

Budowanie $wiadomosci spotecznej w
obszarze Dostepnosc +.

Dziatania wspierajgce rozwadj rynku pracy

dla 0séb z niepetnosprawnoscia.

Dobra organizacja pracy Urzedu Miasta Opola
oraz miejskich jednostek organizacyjnych w
zakresie wsparcia 0séb z niepetnosprawnoscia
i ich rodzin.

Wsparcie finansowe dla oséb

z niepetnosprawnoscia z PFRON i budzetu
miasta Opola.

Pozyskiwanie $Srodkdw pozabudzetowych

na realizacje zadan w zakresie pomocy
spotecznej, aktywizacji bezrobotnych oséb

z niepetnosprawnoscia.

Realizacja programoéw celowych PFRON.
Otoczenie programowe — problem
niepetnosprawnosci ujety w licznych
dokumentach strategicznych na poziomie
miasta, wojewddztwa i kraju.

Dobrze rozwinieta sie¢ organizacji
pozarzagdowych dziatajgcych na rzecz wsparcia
0s6b z niepetnosprawnoscia.

Doswiadczona i dobrze wykwalifikowana kadra
jednostek realizujgcych zadania na rzecz oséb
z niepetnosprawnoscia.

Funkcjonowanie DPS, WTZ, SDS, ZAZ.
Zapewnienie wsparcia psychologicznego dla
0s6b z niepetnosprawnoscia.

Dostepnosé opieki medyczne;.

Wdrazanie i realizacja programoéw
edukacyjnych i wychowawczych majacych

na celu poznanie problemoéw oséb

z niepetnosprawnoscia.

Szeroki wachlarz dziatan realizowanych

na rzecz osoéb z niepetnosprawnoscia.

1. Ograniczone srodki finansowe na realizacje zadan
z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb
z niepetnosprawnoscia.

2. Starzejace sie spoteczenstwo.

3. Niewystarczajaca baza zaktadéw opiekurczo-
leczniczych.

4. Niewystarczajgca liczba miejsc w osrodkach
wsparcia dla oséb z chorobami otepiennymi

5. Niski poziom wyksztatcenia bezrobotnych oséb
z niepetnosprawnoscia.

6. Brak mieszkan wspomaganych dla oséb
z niepetnosprawnoscia.

7. Brak podmiotéw ekonomii spotecznej.

8. Bariery architektoniczne, urbanistyczne,
transportowe, informacyjno — komunikacyjne oraz
edukacyjne.

9. Niepetna diagnoza zjawiska niepetnosprawnosci
W miescie zwigzana z niespdjnym systemem
orzekania.

10. Ograniczona dostepnos$é do ustug rehabilitacji

leczniczej.

11. Nie w petni dostosowana infrastruktura
do potrzeb osdb ze szczegdlnymi potrzebami.

12. Niewystarczajgce srodki finansowe
na systematyczne szkolenia kadry zajmujacej sie
problematykg oséb z niepetnosprawnoscia.
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SZANSE
CZYNNIK ZEWNETRZNY

ZAGROZENIA
CZYNNIK WEWNETRZNY

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

Wprowadzenie poradnika - prosty jezyk
w Urzedzie Miasta Opola oraz miejskich
jednostkach organizacyjnych.

Wdrozenie Strategii Dostepnosci dla miasta
Opola.

Dalsze budowanie partnerstw w obszarze
Dostepnosé + (porozumienia o wspotpracy).
Dalsze budowanie Swiadomosci spotecznej w
obszarze Dostepnos¢ +.

Podniesienie swiadomosci spotecznej

w zakresie uznania prawa oséb

z niepetnosprawnoscia do petnej integracji
ze spoteczenstwem oraz mozliwosci
egzekwowania przystugujacych im praw oraz
wzrastajgca spoteczna akceptacja osob

z niepetnosprawnoscia w srodowisku lokalnym.
Dostep do finansowania inicjatyw na rzecz oséb
niepetnosprawnych z funduszy UE

i innych.

W2zrost jakosci zycia oséb

z niepetnosprawnoscia.

Baza lokalowa na dziatalnos¢ na rzecz oséb

z niepetnosprawnoscia

Wspieranie lokalnych przedsiebiorcow poprzez
doradztwo, edukacje.

W?zrost znaczenia organizacji pozarzgdowych
w realizacji zadan publicznych.

Realizacja programow na rzecz oséb

z niepetnosprawnoscia

Podnoszenie kwalifikacji przez kadre realizujgca
zadania na rzecz 0s6b z niepetnosprawnoscia

Podwyzszanie poziomu wyksztatcenia

i zdobywanie nowych kwalifikacji przez
osoby z niepetnosprawnoscia.

Likwidowanie barier architektonicznych

w miejscu zamieszkania oséb
niepetnosprawnoscig oraz w budynkach
uzytecznosci publicznej.

Likwidacja barier informacyjno —
komunikacyjnych i cyfrowych.

Tworzenie klas integracyjnych i oddziatéw
specjalnych.

Edukacja wtaczajaca.

Nowe miejsca pracy dla oséb

z niepetnosprawnoscia.

Podjecie dziatan w kierunku tworzenia
mieszkan wspomaganych na potrzeby oséb

z niepetnosprawnoscia.

Stabe zrozumienie potrzeb oséb

z niepetnosprawnoscia.

Czeste zmiany przepisow dot. oséb

z niepetnosprawnoscia, skomplikowane procedury,
nadmierna biurokracja.

Wzrost liczby osdb z niepetnosprawnoscia.

Ryzyko wzrostu liczby oséb

z niepetnosprawnoscig wymagajacych opieki

i pielegnacji.

Wypalenie zawodowe kadry realizujacej zadania na
rzecz oséb z niepetnosprawnoscia.

Zagrozenie wykluczeniem spotecznym oséb

z niepetnosprawnoscia.

Zmiana struktury spoteczenistwa z wyraznym
zwiekszeniem sie liczby oséb starszych,

z niepetnosprawnoscia przy rownoczesnym wzroscie
emigracji ludzi mtodych oraz spadku liczby urodzin.
Brak wystarczajgcego dostepu do rehabilitacji
leczniczej.

Koniecznos¢ ponoszenia kosztdw zwigzanych

z zatrudnieniem nowych pracownikéw do realizacji
dodatkowych zadan.
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lll. Cele operacyjne i zadania do realizacji

Celem gtéwnym Programu jest wtgczenie oséb z réznego rodzaju niepetnosprawnosciami
w zycie spoteczne i zawodowe oraz zagwarantowanie im praw okreslonych w Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej, Konwencji ONZ o prawach osdéb niepetnosprawnych i innych
dokumentach strategicznych. Miasto Opole, na podstawie dotychczasowych doswiadczen podczas
realizacji poprzedniego Programu oraz po uwzglednieniu uwag realizatorow, a takze wynikéw
przeprowadzonych konsultacji, przyjmuje nastepujace cele i zadania do realizacji:

Cel 1. Ksztattowanie i rozwijanie swiadomosci spotecznej w zakresie wiasciwego
postrzegania powszechnego problemu niepetnosprawnosci.

Zadania:
1) rozwdjwarunkow do udziatu oséb z niepetnosprawnosciami w imprezach organizowanych przez

miasto Opole poprzez organizacje warunkdw otoczenia fizycznego oraz dbanie o szeroki dostep
do informacji np. promocja imprez w miejscach szczegdlnie odwiedzanych przez osoby z
niepetnosprawnoscia;

2) aktualizacja i modyfikacja oficjalnej strony internetowej miasta Opola w sposéb zapewniajgcy
dostep dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami oraz aktualizacja podstrony dotyczacej probleméw
pomocy spoteczneji oséb z niepetnosprawnoscig (w zakresie informacji o ulgach, uprawnieniach
i formach pomocy);

3) prowadzenie dziatan informacyjnych poprzez ulotki, broszury, programy w mediach
o prawach i uprawnieniach osdb z niepetnosprawnoscia;

4) dorazne organizowanie punktéw informacji dla oséb z niepetnosprawnoscig podczas imprez
miejskich z udziatem duzych grup mieszkancéw;

5) promowanie osiggniec osob z niepetnosprawnoscig;

6) podnoszenie sSwiadomosci spotecznosci lokalnej w zakresie ograniczen i probleméw oséb
z niepetnosprawnoscia.

Cel 2. Pomoc w zakresie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze
i sprzet rehabilitacyjny.

Zadania:

1) prowadzenie poradnictwa dla oséb z niepetnosprawnoscig, ich rodzin i opiekundw prawnych
oraz udzielanie informacji pracownikom socjalnym i przedstawicielom organizacji
pozarzagdowych w zakresie zasad zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne srodki pomocnicze
oraz sprzet rehabilitacyjny, a takze dostepu do lecznictwa i rehabilitacji;

2) rozdziat $rodkéw przeznaczonych na zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne, $rodki
pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny;

3) promowanie idei tworzenia punktéw umozliwiajacych wypozyczanie sprzetu rehabilitacyjnego.
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Cel 3. Likwidacja barier architektonicznych, technicznych w komunikowaniu sie oraz
transportowych

Zadania:

1) dostosowywanie mieszkan do indywidualnych potrzeb oséb z niepetnosprawnos$cia poprzez
likwidacje barier architektonicznych, technicznych;

2) likwidacja barier w komunikowaniu sie w zwigzku z indywidualnymi potrzebami osdb
z niepetnosprawnoscia;

3) prowadzenie specjalistycznego transportu dla oséb z niepetnosprawnosciag majacych trudnosci
W poruszaniu sie.

Cel 4. Zapewnienie dostepnosci architektonicznej, cyfrowej oraz informacyjno -
komunikacyjnej dla osdb ze szczegélnymi potrzebami

Zadania:
1) edukacja spoteczna w obszarze dostepnosci;

2) promocja i realizacja dziatan na rzecz poprawy dostepnosci miasta na rzecz oséb ze szczegélnymi
potrzebami;

3) tworzenie wolnej od barier przestrzeni publicznej, dostepnej dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami;

4) realizacja dziatan w obszarze dostepnosci informacyjno — komunikacyjnej;

5) realizacja dziatari w obszarze dostepnosci cyfrowej;

6) dostosowanie transportu miejskiego do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia.

Cel 5. Wyréwnywanie szans w dostepie dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscia do
nauki

Zadania:

1) zapewnienie ksztatcenia zgodnie z  indywidualnymi  potrzebami  rozwojowymi
i edukacyjnymi dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscia poprzez umozliwienie nauki
w dostepnym zakresie;

2) dostosowanie oferty ksztatcenia integracyjnego oraz edukacji witaczajacej do potrzeb dzieci
i mtodziezy z niepetnosprawnoscig;

3) zapewnienie korzystania ze specjalnych form pracy dydaktycznej z pomocy psychologiczno -
pedagogicznej oraz ze specjalistycznej pomocy i opieki;

4) zapewnienie  warunkéw do rozwoju  osobowo$ciowego  dzieci i  miodziezy
z niepetnosprawnoscia;

5) dostosowanie warunkéw edukacji do potrzeb dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscia poprzez
usuwanie barier architektonicznych i transportowych;

6) doposazenie szkét realizujacych ksztatcenie specjalne w sprzet, urzadzenia i materiaty
edukacyjne i c¢wiczeniowe do nauki, dostosowane do potrzeb dzieci i mitodziezy
z niepetnosprawnoscig;

7) opieke nad dzie¢mi i mtodzieza z niepetnosprawnoscig poprzez np. umozliwienie realizowania
indywidualnego procesu ksztatcenia i zaje¢ rewalidacyjnych;
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8) dostosowanie tresci, metod i organizacji nauczania do mozliwosci dzieci/mtodziezy
Z niepetnosprawnosciy;

9) zapewnienie oferty doskonalenia zawodowego dla kadry pedagogicznej pracujacej
z dzie¢mi i mtodziezg z niepetnosprawnoscia.

Cel 6. Zapewnienie podstawowych potrzeb socjalnych umozliwiajacych petne
uczestnictwo w zyciu spotecznym.

Zadania:
1) wsparcie dotyczace warunkdw socjalno — bytowych;

2) pomoc w rozwigzywaniu problemdéw o0séb z niepetnosprawnoscia i ich rodzin, w tym poprzez
umozliwienie specjalistycznej informacji i poradnictwa prawnego;

3) rozwdj ustug spotecznych;

4) szkolenie wolontariuszy w zakresie opieki nad osobami z niepetnosprawnoscig;

5) promocja zdrowego stylu zycia;

6) swiadczenie specjalistycznych ustug, w tym ttumacza jezyka migowego;

7) wsparcie srodowiskowe i socjalne;

8) dostep do mieszkarh wspomaganych dla 0séb z niepetnosprawnoscig;

Cel 7. Zapewnienie osobom z niepetnosprawnoscia szerszego dostepu do rehabilitacji
spotecznej, w tym kultury, sportu, rekreacji i turystyki.

Zadania:
1) zapewnienie uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej i osrodkach wsparcia;

2) administrowanie dofinansowaniami do turnusow rehabilitacyjnych;
3) umozliwienie udziatu oséb z niepetnosprawnoscig w imprezach masowych;
4) dofinansowanie i promowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb z niepetnosprawnoscia.

Cel 8. Zwiekszenie aktywnosci zawodowej 0séb z niepetnosprawnoscia.

Zadania:
1) promocja zatrudnienia 0séb z niepetnosprawnoscig;

2) pomoc finansowa w rozpoczeciu samodzielnej dziatalnosci gospodarczej;

3) wsparcie readaptacji zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscig;

4) poradnictwo zawodowe dla 0séb z niepetnosprawnoscia;

5) pomoc finansowa w  przystosowaniu stanowisk pracy do potrzeb  0séb
z niepetnosprawnoscia;

6) zwrot kosztéw wyposazenia stanowiska pracy pracodawcy.
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Cel 9. Wspotpraca z organizacjami pozarzgdowymi i innymi podmiotami dziatajgcymi na
rzecz os6b z niepetnosprawnoscia

Zadania:

1) realizacja wypracowanego modelu konsultacji spotecznych w zakresie rozwigzan dotyczacych
0s6b z niepetnosprawnoscia wspdlnie z reprezentatywnym przedstawicielstwem tego
Srodowiska;

2) promocja pracy spotecznej oséb dziatajacych w organizacjach pozarzadowych;

3) powierzanie zadarn w zakresie pomocy spotecznej i wsparcia oséb z niepetnosprawnoscig
organizacjom pozarzgdowym i innym uprawnionym podmiotom;

4) biezace informowanie o0s6b z niepetnosprawnoscig i organizacji pozarzadowych
o dziataniach do nich kierowanych;

5) doskonalenie wspdtpracy instytucji samorzagdowych z organizacjami pozarzgdowymi w celu
realizacji zadan publicznych oraz ustalenia potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami;

6) wsparcie prawne i organizacyjne organizacji pozarzadowych dziatajgcych na rzecz oséb
z niepetnosprawnosciy;

7) uruchomienie wolontariatu wytchnieniowego.

IV. Wskazniki

» Liczba zrealizowanych inicjatyw majacych na celu ksztattowanie i rozwijanie $wiadomosci
spotecznej w zakresie wtasciwego postrzegania problemu niepetnosprawnosci,

> Wysokos$¢ srodkow wydatkowanych z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych na rehabilitacje zawodowg 0séb z niepetnosprawnosciami,

» Wysokos$¢ s$rodkéow wydatkowanych z Pafstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych na rehabilitacje spoteczng oséb z niepetnosprawnosciami,

» Liczba zrealizowanych zadan na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami we wspoétpracy
z organizacjami pozarzadowymi, liczba organizacji aktywnych w obszarze
niepetnosprawnosci,

» Liczba o0séb z niepetnosprawnosciami  korzystajgcych ze wsparcia socjalnego
i Srodowiskowego,

> Liczba dziatann zrealizowanych w obszarze dostepnosci Miasta Opola na rzecz oséb
ze szczegblnymi potrzebami,

> Liczba i formy dziatan podejmowanych przez Powiatowg Spoteczng Rade ds. Osdb
Niepetnosprawnych w Opolu,

» Liczba i formy dziatan w obszarze wsparcia oraz edukacji dzieci i mtodziezy
Z niepetnosprawnosciami,

> Liczba o0séb korzystajgcych ustug transportowych dla mieszkancédw Miasta Opola
z niepetnosprawnosciami majacych trudnosci w poruszaniu sie.

V. Zasady funkcjonowania Programu i ewaluacja

Z uwagi na zmieniajgce sie przepisy prawne oraz nowe wyzwania, program ma charakter otwarty,
pozwalajacy w sposéb elastyczny reagowac na zmieniajgca sie dynamicznie rzeczywistosé. Daje to
mozliwo$¢é modyfikacji dziatan tak, aby lepiej spetniaty zamierzone cele dostosowane do biezgcych
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potrzeb. Szczegbétowe sposoby wykonania zadan okresli harmonogram realizacji zadan na kazdy rok
kalendarzowy, przyjmowany do realizacji zarzagdzeniem Prezydenta Miasta Opola.
Koordynatorem realizacji Programu bedzie Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola.

1. Monitoring Programu obejmowat bedzie nastepujgce dziatania:
» systematyczne zbieranie danych liczbowych oraz informacji dotyczacych realizacji celéw
operacyjnych,
» ocena realizacji wskaznikdéw,
> prowadzenie corocznych analiz i sporzgdzanie sprawozdan umozliwiajgcych poréwnanie
danych tematycznych i liczbowych,
» ocene stopnia osiggnietych rezultatéw oraz okre$lenie stopnia wykonania przyjetych
celdw i dziatan,
> ocene rozbieznosci pomiedzy przyjetymi celami i dziataniami a osiggnietymi rezultatami,
» analize przyczyn rozbieznosci oraz identyfikacje obszaréw wymagajacych podjecia
dziatan interwencyjnych.
2. Informacja z wykonania w danym roku zadan Programu przedktadana bedzie Radzie Miasta
Opola oraz Powiatowej Spotecznej Radzie Do Spraw Osdb Niepetnosprawnych.

VI. Realizatorzy i partnerzy Programu

Woydziaty i Biura Urzedu Miasta Opola,

Jednostki organizacyjne Miasta Opola,

Koordynator ds. Dostepnosci w Urzedzie Miasta Opola,

Zespot ds. Dostepnosci,

Powiatowa Spoteczna Rada do Spraw Osdéb Niepetnosprawnych w Miescie Opolu,
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

VVYVY YV VY

Realizatorami zadan beda réowniez organizacje pozarzgdowe dziatajgce na terenie miasta Opola,
w ramach wspodtpracy, wsparcia i powierzenia zadan na podstawie obowigzujgcych przepisow,
a takze inni partnerzy zewnetrzni zapraszani do wspétpracy przez realizatoréw, w zaleznosci od celu
i rodzaju zadania. Program moze wymaga¢ zawierania umoéw i porozumien z innymi
podmiotami/jednostkami/instytucjami. Przedmiotem tych umoéw i porozumien powinna by¢
wspotpraca przy realizacji poszczegélnych zadan programu.

VIl. Zrédta finansowania

Srodki na realizacje programu bedg pochodzity z réznych zrédet, w tym ze $rodkéw:
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych,

budzetu panstwa,

budzetu Miasta Opola,

Funduszu Pracy,

Unii Europejskiej,

Funduszu Solidarnosciowego,

srodkow wiasnych poszczegdlnych realizatoréw zadan.
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Vill. Podsumowanie

Miejski Program Dziatan na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia na lata 2026-2030 jest
dokumentem okreslajgcym kierunki dziatan, cele i zadania do realizacji, zorientowane na
zwiekszenie udziatu osdb z niepetnosprawnoscig, mieszkaricow miasta Opola, we wszystkich sferach
zycia. Realizacja poszczegdlnych dziatan zawartych w Programie na rzecz o0séb
z niepetnosprawnoscia umozliwi tym osobom funkcjonowanie w spoteczenstwie na zasadzie
rownosci z innymi osobami. Dziatania te majg na celu wspomaganie integracji osdb
z niepetnosprawnosciag ze spotecznoscig lokalng by przeciwdziata¢ wykluczeniu spotecznemu tych
0sOb. Zamierzeniem wtadz Miasta Opola jest integracja spoteczna wszystkich mieszkanncéw miasta
Opola bez wzgledu na wiek, sprawnos¢ fizyczng i sytuacje ekonomiczna.

Miejski Program Dziatant na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig na lata 2026-2030 jest kontynuacja
wczesniej realizowanych w tym obszarze programéw. Program wyznacza zadania, ktore bedga
realizowane przez Wydziaty Urzedu Miasta Opola, miejskie jednostki organizacyjne przy wspotpracy
z organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia.

Program ma charakter otwarty, pozwalajacy w sposéb elastyczny reagowac na zmieniajgca sie
rzeczywisto$é i dostosowywaé swoje dziatania do potrzeb wynikajgcych z biezgcych potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscig, mieszkancéw miasta Opola.

Zaktada sie, ze realizacja dziatan zapisanych w Programie przyczyni sie do poprawy jakosci zycia oséb
z niepetnosprawnosciami i ich rodzin.
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WYKAZ TABEL:

Tabela 1. Liczba oséb z niepetnosprawnoscig Polsce

Tabela 2. Liczba 0s6b z niepetnosprawnoscig w Wojewddztwie Opolskim

Tabela 3. Liczba 0séb z niepetnosprawnoscia w miescie Opolu

Tabela 4. Liczba wydanych orzeczen z podziatem na stopnie niepetnosprawnosci oséb powyzej 16
roku zycia

Tabela 5. Liczba wydanych orzeczen wedtug przyczyn niepetnosprawnosci oséb powyzej 16 roku
zycia z podziatem na wiek

Tabela 6. Liczba wydanych orzeczen wedtug przyczyn niepetnosprawnosci oséb powyzej 16 roku
zycia z podziatem na ptec

Tabela 7. Liczba wydanych orzeczen wedtug przyczyn niepetnosprawnosci oséb ponizej 16 roku zycia
Tabela 8. Liczba wydanych orzeczen wedtug przyczyn niepetnosprawnosci z podziatem na rodzaj
wyksztalcenie oséb powyzej 16 roku zycia

Tabela 9. Liczba wydanych orzeczen wedtug przyczyn niepetnosprawnosci z zaznaczeniem
aktywnosci zawodowej osdb powyzej 16 roku zycia

Tabela 10. Podziat s$rodkéw PFRON na zaopatrzenie o0s6b z niepetnosprawnosciami
w przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny w latach 2021-2025

Tabela 11. Podziat srodkéw PFRON na dofinansowanie dla oséb z niepetnosprawnosciami -
likwidacja barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu sie w latach 2021-2025

Tabela 12. Dofinansowanie do  sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb
z niepetnosprawnosciami w latach 2021-2025

Tabela 13. Dofinansowanie do uczestnictwa osdb z niepetnosprawnosciami i ich opiekundéw
w turnusach rehabilitacyjnych w latach 2021-2025

Tabela 14. Liczba oséb z niepetnosprawnoscig - mieszkaricéw miasta Opola zarejestrowanych
w Powiatowym Urzedzie Pracy (bezrobotni i poszukujgcy pracy) oraz ktére uzyskaty zatrudnienie

Tabela 15. Liczba oséb z niepetnosprawnoscig, bezrobotnych, zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Opolu z podziatem na pteé i wiek

Tabela 16. Liczba oséb z niepetnosprawnoscig, bezrobotnych, zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Opolu wedtug wyksztatcenia

Tabela 17. Liczba oséb z niepetnosprawnoscia zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Opolu wedtug stopnia niepetnosprawnosci

Tabela 18. Liczba 0séb korzystajacych z ustug Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb
z Zaburzeniami Psychicznymi ,,Magnolia” w Opolu

Tabela 19. Realizacja Programu ,, Opieka wytchnieniowa” w 2021 r. z podziatem na formy
Tabela 20. Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa” w 2022 r. z podziatem na formy
Tabela 21. Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa” w 2023 r. z podziatem na formy
Tabela 22. Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa” w 2024 r. z podziatem na formy
Tabela 23. Realizacja Programu ,Opieka wytchnieniowa” w 2025 r. z podziatem na formy

Tabela 24. Realizacja Programu , Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” w latach 2021-2025
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Tabela 25. Liczba oséb korzystajacych z ustug opiekuriczych w latach 2020-2025

Tabela 26. Kwota przeznaczona na realizacje ustugi transportu specjalistycznego dla oséb
z niepetnosprawnosciami w latach 2020-2025

WYKAZ WYKRESOW:

Wykres 1. Liczba rodzin, ktérym zostaty udzielone pomoc i wsparcie z powodu niepetnosprawnosci
w latach 2021-2024

Wykres 2. Liczba 0séb otrzymujacych zasitek staty w latach 2021-2024 oraz kwota swiadczen

Wykres 3. Liczba i rodzaj przyznanych zasitkéw pielegnacyjnych dla oséb z niepetnosprawnosciami
w latach 2022-2024

Wykres 4. Zasitki pielegnacyjne wyptacone w latach 2019-2024
Wykres 5. Swiadczenia pielegnacyjne wyptacone w latach 2019-2024

Wykres 6. Srednia miesieczna liczba oséb korzystajacych z ustugi transportu specjalistycznego dla
0s6b z niepetnosprawnosciami— mieszkancdw miasta Opola w latach 2020-2025

Wykres 7. Liczba kurséw wykonanych w ramach ustugi transportu specjalistycznego dla oséb
z niepetnosprawnosciami - mieszkaricdw miasta Opola w latach 2020-2025
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UZASADNIENIE

do projektu uchwaly w sprawie przyjecia Miejskiego Programu Dzialan na Rzecz Oséb
z Niepelnosprawnoscia na lata 2026-2030

Do zadan powiatu, zgodnie z art. 35a ust. 1, pkt 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych nalezy opracowanie
i realizacja, zgodnych z powiatowg strategia dotyczaca rozwigzywania problemoéw spolecznych,
powiatowych programow dzialan na rzecz oso6b  niepelnosprawnych w zakresie rehabilitacji
spolecznej, rehabilitacji zawodowej, przestrzegania praw osob niepetnosprawnych.

Miejski Program Dzialan na Rzecz Osob z Niepelnosprawnoscig na lata 2026-2030
adresowany jest do oso6b z niepelmosprawnoscia - mieszkancow miasta Opola, zar6wno do osob
dorostych jak i dzieci/mlodziezy oraz oséb ze szczegolnymi potrzebami. Program kierowany jest takze
do rodzin/opiekunéw prawnych osob z niepetnosprawnoscia, gdyz ich zaangazowanie ma decydujace
znaczenie dla rozwigzywania problemow tych osob.

Celem programu jest przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu 0séb z niepelnosprawnoscia oraz
zapewnienie im mozliwie pelnego i réwnoprawnego uczestnictwa w zyciu spolecznym oraz
zawodowym.

Miejski Program Dziatan na Rzecz Osob z Niepelnosprawnoscig na lata 2026-2030 jest
kontynuacja wczesniej realizowanych w tym obszarze programéw. Jego istota jest tworzenie
odpowiednich warunkow oraz zagwarantowanie i udzielenie osobom z niepetlnosprawnoscig takiej
pomocy, ktora umozliwi im osiggnigcie jak najwyzszej zyciowej samodzielnosci i aktywnosci.
Program wyznacza zadania, ktore beda realizowane przez Wydzialy Urzedu Miasta Opola
i miejskie jednostki organizacyjne przy wspélpracy z innymi instytucjami i organizacjami
pozarzadowymi dziatajacymi na rzecz osob z niepelnosprawnoscia. Realizacja poszczegolnych dziatan
zawartych w ww. programie umozliwi tym osobom funkcjonowanie w spoteczenstwie na zasadzie
rownosci z innymi osobami. Zaktada si¢, ze realizacja dziatan zapisanych w Miejskim Programie
Dziatan na Rzecz Osob z Niepetnosprawnoscig na lata 2026-2030 przyczyni si¢ do poprawy jako$ci
zycia 0sob z niepetnosprawnos$ciami i ich rodzin.

Harmonogram realizacji zadah wynikajacych z Miejskiego Programu Dziatan na Rzecz Osob
z Niepelnosprawnosciq na lata 2026 — 2030, zostanie kazdego roku wprowadzony zarzadzeniem
Prezydenta Miasta Opola.

Program zostat poddany konsultacjom z mieszkancami Miasta Opola. Program zostal rowniez
pozytywnie zaopiniowany przez Powiatowa Spoteczng Rad¢ ds. Osob Niepelnosprawnych na
podstawie art. 44b ust. 2 pkt 2 ustawy dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu 0so6b niepetnosprawnych.

Program nie wywoluje bezposrednio skutkéw finansowych dla budzetu miasta Opola.
Realizacja poszczegélnych zadan ujetych w ww. programie na dany rok, w zaleznosci
od ich charakteru, bedzie realizowana ze s$rodkow: Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych, Powiatowego Urzgdu Pracy w Opolu, Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w
Opolu, dotacji z Budzetu Panstwa, $srodkow wlasnych poszczegdlnych realizatorow zadan oraz innych
srodkéw zewnetrznych.
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